Prueba y error
en los procesos judiciales

Los intérpretes judiciales que carecen de
capacitacién ponen a la justicia en peligro.

Ken Kolker

El articulo que transcribimos a continuacion fue
publicado por el diario The Grand Rapids Press el 21
de febrero de 1993 y forma parte de una serie de
notas dedicadas a denunciar las deficiencias en
materia de interpretacion judicial de los tribunales de

Michigan.

Luego de un juicio de dos
semanas por homicidio, el
joven vietnamita Tuang
Truong se presenté ante los
miembros del jurado en su
tnica oportunidad de expli-
car (con sus propias palabras)
por qué habfa ayudado a ma-
tar aun hombre en el Restau-
rant Pequefia Saigén.

El jurado no lleg6 a escu-
charlo. El intérprete contra-
tado por el Tribunal de Cir-
cuito del Condado de Kent
para traducir al inglés el testi-
monio de Truong interpreté
erréneamente gran parte de
lo que este dltimo dijo, agre-
gando declaraciones, supri-
miendo frases y cambiando
palabras clave.

De hecho, los intérpretes
sin capacitaci6n que trabajan
en los tribunales de West
Michigan a menudo cometen
errores en sus traducciones,
seglinunainvestigacion efec-
tuada por este periédico, po-
niendo en tela de juicio la
imparcialidad del sistema
para los acusados y victimas
que no hablan inglés.

Los abogados y otras per-
sonas que trabajan con intér-
pretes dicen que las conclu-
siones apuntan a un proble-
ma mayor: El sistema judi-

cial no tiene tiempo -ni dis-
posicién- para clasificar por
idioma a los inmigrantes re-
cién llegados o a otras perso-
nas en inferioridad de condi-
ciones.

Durante una investigacién
que se prolongé durante seis
meses, el periddico trabajé
con intérpretes externos para
controlar la precisién de los
traductores que se desempe-
fian en los juzgados de los
condados de Kent y Ottawa,
y entrevist6 a jueces, aboga-
dos, intérpretes, acusados y
expertos nacionales.

El periédico encontré ca-
sos en que la palabra «dispa-
rar» se transformé en «ma-
tar”, un «automévil» se con-
virtié en un «sofé» y un intér-
prete confundié de tal modo
las preguntas del fiscal que
un testigo hispano tuvo difi-
cultades para responder.

La investigacién también
determiné que:

-Con pocos fiscales bilin-
giies y atin menos jueces que
hablen un segundo idioma,
lasmalas interpretacionesrara
vez son detectadas o corregi-
das.

-Mientras que la legisla-
cién de Michigan exige capa-
citacién y titulo para ejercer

como intérprete en tribunales
de sordos y minusvalidos
auditivos, los legisladores no
han fijado normas o exigido
titulo alguno para intérpretes
de idiomas extranjeros.

Al no haber pautas esta-
blecidas, los tribunales que
necesitan intérpretes deben
valerse por sf mismos, desig-
nando a veces a cualquier
persona que puedan encon-
trar para traducir: la esposa
del acusado, un empleado de
mantenimiento del edificio
del tribunal, un compaiiero
de celda.

Sin contar con un medio
para controlar con regulari-
dad el trabajo de los intérpre-
tes, nadie puede decir cudn-
tos acusados de delitos han
sido condenados o liberados
injustamente como resultado
de malas traducciones.

«La mayoria de las veces
cuando concluyo un procedi-
miento con un intérprete, me
pregunto: ; Nos habremos en-
tendido -bien?», dice Denis
Kolenda, juez de circuito del
Condado de Kent. «Pareceria
que si, pero no estoy seguro.
No hay manera” de compro-
barlo ya que ni yo mismo
entendi el procedimiento.»

Sin embargo, una cosa es
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segura: la justicia no siempre
es pareja para aquellos que
no hablan inglés. :

En los Tribunales de Cir-
cuito del Condado de Kent,
por ejemplo, un coreano sos-
pechoso de robo pasé 36 dias
de més en prisidn, el afio pa-
sado, porque el Tribunal no
lograba encontrar un intér-
.prete. ‘Finalmente hallaron
uno: el gerente del Restau-
rant Jardin de Seul, quien
nunca habfa trabajado como
intérprete. El jurado absolvié
al acusado.

«;Sehizo justicia perfecta

con él?» se pregunta David -

Soet, juez de Circuito del
Condado de Kent. «No, pero
la justicia perfecta estd reser-
vada a Dios. El sistema judi-
cial hace todo lo que estd a su
alcance. Por 1o menos trata-
mos de que as{ sea.»

Jueces, abogados y exper-
tos nacionales que estudian
el papel de los intérpretes en
los tribunales manifestaron
que los informes apuntan a
una grave falla.

«Si en el transcurso de un
juicio el trabajo de interpre-
tacién es deficiente, lo que
realmente ocurre es que los
que hablan inglés asisten aun
juicio y los acusados o testi-
g0s que hablan un idioma ex-
tranjero asisten a otro,» dice
William Hewitt, quien dirige
un estudio nacional sobre el
trabajo de los intérpretes para
el Centro Nacional para los
Tribunales Estatales de Wi-
lliamsburg, Virginia.

Victoria Véazquez es co-
autora de un libro sobre la
interpretacién en tribunales,
y sub-directora de un progra-
ma federal para la certifica-
cién de intérpretes en la Uni-
versidad de Arizona. Ella
compara la situacién con
aquellas historias de terror
sobre turistas norteamerica-
nos sometidos a juicio en el
extranjero: «Suponga que
usted va a Vietnam y es so-
metido a juicio por homici-
dio. Entonces, alguien le dice:
‘Bueno, usted estd en nuestro
pais, ;por qué no aprendi6 a
hablar vietnamita antes de ve-
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nir? Como no lo hizo, ahora
tiene que sufrir en silencio en
nuestros tribunales’. Real-
mente ése es el mensaje que
se da a la gente y esto ocurre
a diario en nuestros propios
tribunales.»

Marilyn Hall, jefa admi-
nistrativa de la Corte Supre-
ma de Justicia de Michigan,
sefiala que es probable que se
estén cometiendo la misma
clase de errores en todo el
estado. Y agrega: «<Dudo que
haya en Michigan alguna co-
munidad que haya resuelto
este problemas.

Una pesada carga para los
intérpretes

Debido al creciente ndime-
ro de inmigrantes que no ha-
blaninglésen West Michigan,
la necesidad de contar con
intérpretes es cada vez ma-
yor.
En el Tribunal de Distrito
de Grand Rapids, la demanda
de intérpretes ha crecido un
420% desde 1988. En 1992,
hubo mds de 700 requeri-
mientos. Por otra parte, el
costo para su contratacién
pas6 de U$S 5.450 acasi U$S
30.000.- Para 1993 el Tribu-
nal fijé un presupuesto de
U$S. 35.000.-

Otros tribunales de West
Michigan también sefialan un
incremento, aunque no tan
espectacular. Segtn los fun-
cionarios, mas del 90% de los
pedidos de intérpretes se re-
lacionan con testigos o acu-
sados de habla hispana.

Los intérpretes realizan la
mayor parte de su trabajo fue-
ra de los juzgados. Traducen
para la policia en la escena
del crimen, ayudan a los abo-
gados a comunicarse con los
acusados en las cérceles, in-
terpretan en las audiencias
preliminares entre acusados,
abogados defensores y fisca-
les. Pero es en los juzgados
donde son més visibles; sen-
tados en el estrado con acusa-
dos, testigos o victimas, que
no podrian contar su historia
de otro modo. Es alli donde el
trabajo se hace mds dificil y

su desempeifio se vuelve
crucial.

Cuando se presta testimo-
nio en un idioma extranjero,
los intérpretes deben proveer
una precisa traduccién al in-
glés de manera de permitir Ia
comprensioén del jurado, del
juez y demds personas pre-
sentes en el tribunal. Y cuan-
do se juzga a alguien que ha-
bla un idioma extranjero, de-
ben traducir todo 1o que dicen
el juez, los abogados y los
testigos para que el acusado
pueda entender.

«De cualquier manera que
se lo mire, el intérprete es la
conexién critica,» dice
Vazquez al referirse al pro-
grama para intérpretes de
Arizona. «Es la conexién cri-
tica con el abogado, con el
juez, con el jurado, con la
posibilidad de que el acusado
dé su versién, con su derecho
a atestiguar. Esto constituye
una pesada carga para el in-
térprete. Genera una tension
extrema.»

Pero esa cargatambiénim-
plicapoder. El desempefio de
un intérprete puede signifi-
car la diferencia entre un ve-
redicto de culpabilidad o una
absolucion.

«Un intérprete frio, des-
apasionado, hosco, probable-
mente hard que el acusado
tenga mds oportunidad de
perder un juicio que de ga-
narlo,» observa Sally Mouw,
intérprete de castellano quien
ha trabajado en los Tribuna-
les de Kent, Wyoming,
Walker y Grandville. «Un in-
térprete de personalidadagra-
dable, y si tiene la suerte de
estar en un buen dia, proba-
blemente gane esos mismos
juicios que el intérprete poco
afable pierde.»

A pesar de ese poder, la
mayoria de los intérpretes en
Michigan no reciben capaci-
tacion formal.

El Centro Hispdnico de
Western Michigan, que pro-
vee intérpretes a varios tribu-
nales del 4drea, incluyendo el
Tribunal de Circuito del Con-
dado de Kent y el de Distrito
de Grand Rapids, tiene una

lista de 72 intérpretes para 22
idiomas. Estos incluyen el
hingaro, italiano, japonés,
laosiano, polaco, portugués y
ruso. Ninguno de los intér-
pretes trabaja con dedicacién
permanente, estdn en dispo-
nibilidad para cuando se los
necesitay muchos tienen otro
trabajo. El Centro Hispénico,
quelespaga U$S 11 porhora,
no evalda a los intérpretes y
no les ofrece capacitacién. E1
aprendizaje se realiza en el
juzgado mismo.

«Enrealidad es un progra-
made capacitacién en el pues-
to de trabajo», dice Donna
Bos, coordinadora del pro-
grama del centro, quien tam-
bién trabaja como intérprete
de castellano. «Es como ma-
nejar un avién. No se puede
aprender s6lo con las instruc-
ciones del libro. Hay que es-
tar en el avién con otra perso-
na y practicar las maniobras
de vuelo.»

Algunos tribunales, inclu-
yendo los de Wyoming,
Walker y la mayoria de los
del Condado de Ottawa, con-
tratan sus propios intérpre-
tes, quienes también estdn en
disponibilidad y no han reci-

‘bido capacitacién formal.

Inmigrantes sin
influencia

Los expertos culpan al es-
tado por la falta de capacita-
cién y habilitacién, pero
Michigan no es un caso aisla-
do. Mientras por 1o menos la
mitad de los estados, incluido
Michigan, tiene normas para
intérpretes para sordos, sélo
un pufiado de ellos tiene re-
quisitos para los que tradu-
cen idiomas extranjeros.

«Yo dirfa que esto tiene
que ver con el electorado»,
dice unrepresentante del Cen-
tro Nacional para Tribunales
Estaduales. «;Quién va a ha-
blar en favor de todos los
inmigrantes que vienen a este
pais? ;De doénde proviene la
influencia politica?»

El gobierno de los EE.UU
obliga a los tribunales fede-
rales a convocar a intérpretes




habilitados cuando se cuenta
con ellos. Pero esa exigencia
es ineficaz en muchos casos
porque sélo 450 intérpretes
en todo el pais han aprobado
elexamen federal, entre ellos,
s6lo uno en Michigan. Se tra-
ta de una intérprete de caste-
llano que vive en la zona de
Detroit.

En consecuencia, el Tri-
bunal Federal de Distrito de
Grand Rapids jamas ha utili-
zado intérpretes con certifi-
cacién federal, y depende, en
cambio, de los intérpretes del
Centro Hispénico.

La Legislatura de Michi-
gandictd en 1982 unaley que
exige la capacitacién de los
intérpretes para sordos y per-
sonas . con deficiencias
auditivas. Quienes carezcan
de habilitacién nacional de-
ben rendir un examen ante la
Divisién de Incapacidad
Auditiva del Departamento
de Trabajo del estado. Sin
embaigo, la legislacion esta-
blece pocas exigencias para
los intérpretes de idiomas
extranjeros.

Segtn las leyes del estado,
el juez debe designar a un
intérprete «calificado» para
el presunto delincuente «que
va a ser interrogado o juzga-
do» y que no habla inglés lo
suficientemente bien como
para comprender los cargos
que se le imputan, o para de-
fenderse. Pero ninguna de las
disposiciones de laley define
qué es «calificado».

Asimismo, los intérpretes
prestan ante el tribunal el ju-
ramento de que “realizardn
una traduccién fiel”. Pero
tampoco se define qué es una
“traduccion fiel”.

Poner a prueba a los
traductores

Para comprobar la fideli-
dad de los traductores loca-
les, nuestro periédico convo-
cé a intérpretes externos (un
profesor deidiomas de la Uni-
versidad Estadual de Grand
Valley y un nativo vietnami-
ta que ha actuado como intér-
prete en los tribunales de

Detroit durante diez afios).

En algunos casos, entre
ellos un juicio por homicidio
en Pequefia Saigén; el peri6-
dico grabé los procedimien-
tosen video permitiendo asia
los intérpretes externos (que
gozaban del privilegio de
poder rebobinar las cintas)
revisar cuidadosamente el tes-
timonio en idioma extranjero
y en inglés. En otros casos,
los intérpretes escucharon
grabaciones de audio oficia-
les del tribunal. En total, el
periddico revisé diez casos.
Ambos intérpretes encontra-
ron errores en las traduccio-
nes, algunos de ellos, sustan-
ciales.

Por ejemplo, un testigo de
habla hispana que supuesta-
mente vio a una mujer robar
bolsas de ropa del garage de
un vecino, fueinterrogado por
el fiscal de este modo: «; Us-
ted realmente vio que se sus-
trajera algo del garage ubica-
do en 98 West 17°7»

La versién del intérprete
sobre la respuesta del testigo

. es la siguiente: «Si, vi que

cuando yo salfa, alguien se
llevaba eso, y no me llamé
particularmente la atencién.
Pensé que era simplemente,
eh, normal.»

Pero, segtin el intérprete
de nuestro periddico, ésta es
larespuestasin sentido que el
testigo realmente dio: «Por-
que yo bajaba, porque me iba
a trabajar, y vi que la sefiora
salfa, pero no me pareci6 raro
porque ella frecuentaba la
casa. Pensé que iba a visitar a
la sefiora, por eso no me pare-
cid extrafio.»

La intérprete de nuestro
periddico, profesora Rosa
Fernindez Levin, de la Uni-
versidad de Grand Valley,
seflala que los traductores
generalmente se encuentran
en problemas cuando se per-
mite que los testigos o acusa-
dos divaguen. «En realidad
no es su culpa,» dice Fernéan-
dezLevin. «Lafallaestdenel
sistema mismo que permite
que esto suceda. Se deberia
indicar a los testigos que de-
ben ser claros y concisos y

que tienen que tratar de usar
oraciones cortas.»

Losjuecesinvolucradosen
los casos que nuestro peri6-
dico investigé dijeron que no
estaban al tanto de estas tra-
ducciones erréneas.

«Es preocupante sin
duda,» responde Donald
Johnston, juez de Circuito del
Condado de Kent, quien pre-
sidié el juicio sobre el homi-
cidio de Pequefia Saigdn.
«Obviamente nos gustaria
contar con una traduccién
precisa o, teniendo en cuenta
lasimprecisiones que en cual-
quier caso existen con una
traduccién mds precisa o mas
exacta. Con una mala inter-

“pretacion, uno podria enviar

a prision a un inocente.»

Sin embargo, no todos los
jueces permitieron el acceso
a los registros del tribunal
para su examen por los tra-
ductores del periédico. En el
Tribunal del Distrito 59°, que
abarca Walker y Grandville,
un juez contraté el afio pasa-
do a una ordenanza del edifi-
cio de la Municipalidad de la
ciudad de Walker para que
actuara como intérprete de
los acusados hispano-hablan-
tes. El juez no permiti6é que
nuestro peridédico escuchara
las grabaciones de las actua-
ciones del tribunal para veri-
ficarlaexactitud dela traduc-
ciénrealizada por esta perso-
na, a quien se le pagé U$S 35
la hora por la tarea.

«No es justo para nadie,»
afirmé el juez. «No es posible
venir con otro intérprete, es-
cuchar la grabacién y hacerle
justicia. Estan todos los mati-
ces, los gestos conlacabezay
todas esas cosas que se vin-
culan con la situacién.»

Aiin les mejores traducto-
res cometen errores

Con toda seguridad, algu- .

nos intérpretes hacen bien su
trabajo. Un traductor del dia-
rio revisé las grabaciones de
audio y video de testimonios
traducidos por algunos de los
intérpretes de castellano del
Centro Hispanico de Western

Michigan. y hall6 que éstos
€ran muy precisos.

De todos modos, los abo-
gados locales bilingiies dicen
que detectan errores aun en
los mejores intérpretes.

Un abogado de Grand
Rapids que hablainglésy cas-
tellano, traté recientemente
de probar que la policia habia
decomisado ilegalmente m4s
de cinco libras de cocaina de
un departamento en Big
Rapids sin orden de allana-
miento. Para alegar tal cosa
tenfa que demostrar que su
cliente, un supuesto contra-
bandista de droga de fuera de
la ciudad, habfa sido invitado
apasar lanoche en ese depar-
tamento.

«En qué cuarto se que-
dé?» le pregunt6 el abogado
a su cliente, durante la au-
diencia. Este, de 26 afios, de-
claré en castellano que habia
dormido en el «mueble», que
significa sofd en su pais de
origen (la Republica Domi-
nicana). La intérprete, consi-
derada una de las mejores in-
térpretes de la zona, entendi6
mal. Ella es oriunda de Méji-
co, donde «mueble» puede
significar automdvil. «Me
quedé en un auto», respondi6
ella hablando por el hombre.

«Casi salto hasta el techo
cuando of eso,» dijo el abo-
gado, quienrdpidamente cap-
t6 el error. «Mi propésito era
probar que €l estaba dentro
de la casa...»

El testimonio del sospe-
choso llevé al Juez de Distri-
to de Big Rapids a determinar
que el allanamiento de octu-
bre de 1991 habfa sido ilegal,
aunque esaresolucién fue mas
tarde revocada. El caso adn
no ha sido resuelto.

El abogado se pregunta
qué hubiera sucedido en el
juzgado si él no hubiera esta-

. do presente. Y agrega: «De

no haber presenciado la si-
tuacién una persona que sa-
bia el idioma o estaba fami-
liarizada con él, el error hu-
biera sido pasado por alto.
Yo, personalmente, he corre-
gido muchas veces a los tra-
ductores.»
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