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Utilizacion de bancos terminolégicos en construccion de tesauros y en traduccion

Introduccion

La terminologia, “conjunto de términos de un campo especializado, cuyos sig-
nificados se han definido o son habitualmente explicitos en el campo considerado”
(Norma ISO 5127/1, 1983), se orienta hacia dos metas fundamentales: la represen-
tacion v la transferencia del conocimiento especializado (Cabré, 1999, p. 32 y sigs.).

La funcién de representacién concierne a una serie de actividades: la docu-
mentacion, la ingenieria del lenguaje y la linguistica computacional, y las diversas
especialidades, en particular las cientificas y las técnicas. En el caso de la docu-
mentacion, la terminologia es una herramienta operativa clave para representar el
contenido de los documentos.

En la funcién de transferencia, la terminologia sirve para la comunicacion di-
recta, la mediacion comunicativa y la planificacion linguistica. La mediacion
comunicativa incluye la actividad de los traductores, los asesores linguisticos, los
autores de manuales técnicos, asi como a los periodistas que se ocupan de la
divulgacién cientifico-técnica.

Ademas, fuera de la actividad profesional, la terminologia resulta necesaria para
el lego, en un mundo caracterizado por la difusion de la informacion, la amplia-
cién del conocimiento y la trivializacion del conocimiento especializado: si no en-
tendiera los términos en que éste se expresa, el individuo se sentiria ajeno a la so-
ciedad en que vive.

Reviste especial interés, por lo tanto, un enfoque transdisciplinar que procure
armonizar enfoques tendientes a la representacion del conocimiento y a su comu-
nicacion. En particular, la éptica de la labor del documentalista y la perspectiva
del traductor confluyen en aspectos metodolégicos comunes. Ambos comparan
significados de los términos para determinar su equivalencia o su divergencia se-
mantica y establecen sistemas jerdrquicos entre los términos. Difieren en el obje-
tivo: el documentalista procura llegar a términos normalizados que representen el
contenido del documento y, en ese sentido, la base tedrica de su labor se acerca a
la concepcién de la teoria general de la terminologia de Wister, mientras que el
traductor procura trasladar el contenido del documento a la lengua de llegada con
la mayor fidelidad posible. Es decir que los términos, en su cardcter basicamente
denominativo, son sélo una parte, si bien fundamental, de su preocupacion: le in-
teresan ademas facetas gramaticales, estilisticas y de nivel de lengua, es decir, el
término y su contexto. Fundamentos teoricos como los representados por la Es-
cuela de Québec, Sager o Cabré coinciden mejor con estos objetivos.

La diferencia en enfoques tedricos no es obstéculo, sin embargo, para establecer
pautas metodolégicas que contemplen finalidades diversas, mediante la utilizacion
de las herramientas informaticas adecuadas.
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Marco teodrico

La terminologia, entendida como actividad practica, tiene una larga tradicion.
Sin embargo, considerada como practica organizada y regida por una normativa
de trabajo, es relativamente reciente. Como temdtica con fundamentos explicitos,
surge de la préctica, de la necesidad de los técnicos y los cientificos de llegar a una
normalizacion denominativa y conceptual de sus disciplinas, con el objetivo de
garantizar la comunicacion profesional y la transferencia de los conocimientos.
Asi, la teoria general de la terminologia de Wiister tuvo como motivacion el trabajo
terminolégico realizado para elaborar su diccionario sobre ‘maquinas herramienta’
y su interés se centra en lo metodolégico y lo normativo.

Entre 1930y 1960, el foco de los estudios apunta a los métodos de trabajo que
loman en consideracion el caracter sistematico de los términos especializados.
Wister y la Escuela de Viena no son los unicos representantes de la indagacion
terminolégica. El mismo Wister lo reconoce en su discurso de apertura del sim-
posio de Infoterm, en 1973, al destacar los aportes tedricos de A. Schloman, que
fue el primero en tomar en cuenta el caracter sistematico de los términos de una
especialidad, de F de Saussure, que destaca la sistematicidad de las lenguas, de E.
Drezen, pionero en poner el acento sobre la importancia de la normalizacién (ya
en 1926 impulso la fundacién de la International Standardization Organization,
precursora de la actual 1SO, International Standards Organization) y de J. E,
Holmstrom, que apoy6 desde la Unesco la difusién de las terminologias y reclamo
un organismo internacional que se ocupara de ellas (en 1971, la Unesco crea In-
foterm, centro internacional de documentacion sobre terminologia).

Para Wiister y sus seguidores, la atencion de la disciplina se centra en los con-
ceptos y los trabajos terminologicos tienden a la normalizacion de términos y de
nociones. Este enfoque onomasiologico, para ellos, diferencia el método de trabajo
de la terminologia del de la lexicografia. La terminografia atribuye denominaciones
a los conceptos, mientras que la lexicografia parte de la denominacion y establece
sus caracteristicas funcionales y semanticas, mediante un proceso semasiologico.

La teoria general de la terminologia, cuyo exponente clasico es Wuster, presenta
una gran coherencia interna. Sin embargo, resulta insuficiente para dar cuenta de
la complejidad que presenta la terminologia real (o “social”, segin Gaudin). Ya no
basta aceptar sin cuestionamientos los principios tecricos de Wuster: las necesidades
comunicativas e informativas son multiples y, en consecuencia, se abren diversas
opciones terminograficas.

En suma, la teoria general de la terminologia tiene un caracter reduccionista,
que le impide dar cuenta de la complejidad del fenémeno terminologico en el
marco de la comunicacion especializada. Este hecho ha motivado criticas, que han
partido de dpticas diversas.

Desde un punto de vista social, que destaca el papel comunicativo de la termi-
nologia, se atribuye mas importancia a la implantacién social de los términos que
a su normalizacion.
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Los lingtistas, por su parte, aducen que la terminologia es lenguaje natural y no
artificial. Esto implica desechar una concepcion de la terminologia como lenguaje
cohesionado y sistematico de unidades de lenguaje, para asumir una concepcion
que la entiende como un conjunto de unidades de comunicacion especializada,
sin otro aditamento. También objetan que la teoria general de la terminologia con-
sidere a los términos como carentes de interés sintactico, consecuencia logica de
buscar denominaciones para conceptos establecidos, con una finalidad normaliza-
dora. Por ultimo, destacan que resulta contradictorio defender la univocidad y la
monosemia de los términos, como lo hace la teoria general de la terminologia, al
confrontarlos con los datos de la realidad.

Desde el punto de vista cognitivo, la critica se centra en la nocion idealista del
concepto que subyace en la teoria general de la terminologia, muy alejada de la
concepcién cognitiva de base social que hoy prevalece. No es posible validar con
datos empiricos la supuesta universalidad del concepto, ni la creencia en que las
especialidades son uniformes, cerradas y estaticas, con independencia de los am-
bitos y las lenguas.

Incluso desde el interior mismo de la Escuela de Viena, H. Picht (1996, p. 278),
discipulo de Waster, reconoce la necesidad de ampliar la base teérica de la termi-
nologia para incorporar los aspectos nuevos surgidos en los ultimos anos. Sin em-
bargo, Picht parece entender que la terminologia debe integrar otras disciplinas,
mientras que las concepciones actuales tienden a replantearse el objeto de estudio
de la terminologfa y revisar su coherencia interna para explicar ese objeto.

Hay coincidencia en un punto: todos consideran que su ubicacion tedrica esta
entre las disciplinas relativas al conocimiento. Puede aceptarse que el objeto de la
terminologia es el conocimiento (especializado) o bien las unidades del conoci-

- miento (especializado), que pueden concebirse como unidades del sistema de len-
guaje natural o bien incluir también las propias de los lenguajes artificiales.

Ahora bien, los términos, por una parte, cumplen la funcién de representacion
del conocimiento especializado y, por otra, son vehiculos de transmision de ese
conocimiento. Estas dos vertientes funcionales sirven a finalidades diferentes. Por
una parte, la basicamente representacional se presta para llenar las necesidades
normalizadoras de la comunicacién internacional, las de la documentacion (cuando
usa términos controlados en tesauros), las de las politicas de intervencion activa y
las de la ingenieria del conocimiento, que procuran simplificar y controlar en la
mayor medida posible las variantes expresivas. En cambio, la basicamente comu-
nicacional sirve a la traduccion, a la expresion especializada y a la normalizacion
de las lenguas en ciertos contextos que admiten variacion.

Un panorama de las concepciones actuales no puede omitir las contribuciones
de Rey, Sager, Gambier, Slobodian, Condamines, Gaudin, Cabré y Temmerman,
exponentes de la rica diversidad tecrica que caracteriza hoy a la terminologia.

69



A. Aguado, ]. Vucovic, L. Torres Moure, S. Naciff, C. Delorenzi, C. Gonzdlez

Objetivo de la investigacion

El objetivo de la investigacion es compatibilizar las necesidades de los traduc-
tores, por una parte, y de los documentalistas, por la otra, aprovechando las ins-
tancias metodologicas comunes y diversificando los resultados, para llegar, en el
primer caso, a un banco terminoldgico que no sélo establezca diferencias y equi-
valencias conceptuales, sino también de nivel de abstraccion, forma lingtistica,
ambito de uso y participantes en la comunicacion. Un banco terminoldgico de este
tipo permitira que el documentalista, a la hora de construir un tesauro, pueda
adaptarlo al tipo de usuario que utilice el servicio, ya que le sera posible tomar en
cuenta las categorizaciones propias del traductor. Por otra parte, la definicion de
los términos, taxativas para el traductor, reemplazarian con ventaja a las notas de
alcance que utiliza el documentalista para la construccién de tesauros.

Metodologia

Se analizaron diversos formatos para la constitucion de bancos terminologicos
y se estudio su posible compatibilidad con la construccion de tesauros. En parti-
cular, se tomaron como base para elaborar el banco terminolégico, las normas 1SO
(704, 860, 1087, 2788, 5964, 6156, 10241, 12620), contrastandolas con el for-
mato MARC 21 para control de autoridades.

Se eligio el psicoanalisis [reudiano como disciplina para constituir el banco ter-
minoldgico. Este corpus presenta ventajas por tratarse de un todo cerrado, del que
existen versiones completas en traducciones al espanol, el inglés y el francés.
Ademas, la obra de Freud presenta, junto a textos de gran complejidad dirigidos
a especialistas, materiales de divulgacion de diferentes niveles y destinatarios, en
los que es posible establecer comparaciones. Por otra parte, dado que los miem-
bros del equipo desarrollan su labor docente en el ambito de la Facultad de Hu-
manidades y Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de La Plata,
donde también se dicta la carrera de Psicologia, se veria [acilitado el contacto con
expertos para dilucidar cualquier duda que se presentara. No fue ajeno a la deci-
sion el hecho de tratarse de un campo disciplinar del area de las ciencias sociales,
a las que se ha prestado menos atencion, en el aspecto terminolégico, que a las
ciencias llamadas duras.

La investigacion se basa en una revision bibliografica de los estudios de teoria
terminolégica, un analisis de la equivalencia conceptual entre los términos selec-
cionados en las tres lenguas y la determinacion de las relaciones de supraordina-
cion, subordinacion e inordinacion entre ellos. Se requerird, en caso necesario, la
opinion de expertos en la disciplina, que actuaran a modo de informantes.

En esta etapa, se completo la lectura y discusion de la bibliogralia teorica, se
analizaron las normas 1SO pertinentes (particularmente la ISO/WD 12620, sobre
el diccionario de datos del formato para el intercambio entre bancos de datos ter-
minolégicos) y el formato MARC 21 de control de autoridades, se determinaron
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campos posibles para el ingreso de datos y, con esta base, se disen¢ el prototipo de
banco terminoldgico, disponible provisoriamente en:
http://www.ciop.unlp.edu.ar/tradu para trabajo del equipo. Se preve difundir los
resultados, una vez completada la carga de datos, a través de Internet, con acceso
desde la pagina WEB del Departamento de Bibliotecologia, Facultad de Humani-
dades y Ciencias de la Educacion, Universidad Nacional de La Plata.

Conclusiones

La diversidad teérica que hoy sirve de fundamento a la labor terminoldgica
permite llevar a cabo una tarea terminografica que concilie posturas, con el objeto
de llegar a una economia metodolégica que elija metas diversificadas y aproveche
un mismo trabajo para finalidades diferentes. En ese sentido, las propuestas que
destacan la funcion comunicativa de la terminologia cientifico-técnica, afines a la
tarea de traduccion, insisten en que el texto cientifico presenta caracteristicas di-
ferentes segun los participantes en la comunicacion (cientifico a cientifico, cienti-
fico-técnico a cientifico-técnico, cientifico-técnico a dirigentes cientifico-técnicos
de la produccion material, directores cientifico-técnicos de la produccion material
a capataces y éstos a obreros especializados, representantes del comercio a consu-
midores), el nivel de abstraccién (sumamente elevado, muy elevado, bajo, muy
bajo), la forma linguistica (simbolos artificiales para elementos y relaciones, sim-
bolos artificiales para elementos y lenguaje natural para las relaciones, lenguaje na-
tural con terminologia especializada y sintaxis relativamente libre, lenguaje natural
con algunos términos especializados y sintaxis libre) y el dmbito en que se emplea
(ciencias fundamentales teéricas, ciencias experimentales, ciencias aplicadas y téc-
nica, produccion natural, consumo). Estas caracteristicas se determinan a partir de
textos, se extraen los términos para cada nivel y se establecen las relaciones de
supraordinacion, subordinacion e inordinacién, previo anilisis conceptual; el pro-
ceso se efecttia en la lengua de partida y se repite para la lengua (o las lenguas) de
llegada. En las concepciones que hacen hincapié en la caracteristica representativa
de los términos, tendientes a la normalizacién, se busca que el mismo concepto
esté representado por un tnico término, definido con precision: la determinacion
de la equivalencia en diversas lenguas suele limitarse al término preferido. En ge-
neral, es la opcion de los documentalistas para la construccién de tesauros, si bien
también para ellos la labor de despojar textos es ineludible.
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