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Entusiasmo, vitalidad, deseos de triunfar y tener una base como ostenta la ma-
yoria de los traductores e intérpretes que cursaron su carrera en la Argentina son
atributos inherentes de una carrera exitosa en los Estados Unidos. En ese pais son
muy pocos los traductores e intérpretes que estudian la carrera de traductor o intér-
prete. Muchos ingresaron en esta carrera porque la direccion de los estudios que
siguieron no les satisfacia o porque, directamente —sin haber continuado una carrera
terciaria y por ser bilinglies— se les abria un campo laboral. Hay que tener en cuen-
ta que en los Estados Unidos la profesién de intérprete/traductor no esta legislada
como en la Argentina. Hay algunas oficinas gubernamentales que utilizan sus pro-
pios parametros de calificacion; por ejemplo, el EB.1. (Federal Bureau of Investiga-
tion) prepara sus propios exdmenes para determinar la idoneidad del intérprete/tra-
ductor tanto como traductor, asi como persona. En una ocasion, uno de mis tra-
ductores me nombré como referencia. Me llamaron para acordar una cita. Cuando
el agente termind con sus preguntas, yo me ofreci a pedir que le trajeran el coche
del garaje. (En mi edificio ning0n visitante puede estacionar su coche por si mismo).
El agente me dijo: “No se preocupe, sefiora, utilicé los privilegios del FB.I. y me
dejaron el coche en la entrada”. No se imaginan ustedes todo el revuelo que habia
en el edificio porque el FB.L estaba alli. Y esto demuestra que hay ciertas oficinas
gubernamentales que verifican las credenciales del traductor, no solo las laborales.

Para ser intérprete, uno tiene que estar fisicamente en los Estados Unidos, salvo
que la interpretacion se realice por teléfono o en un tercer pais. Para tener clientes
en los Estados Unidos, a un traductor le basta la computadora y asi puede seguir
viviendo en la Argentina.

Hablemos del traductor primero.

El traductor puede trabajar a través de companias de traduccion o a través de
programas que agrupan a los traductores, por un lado, y a clientes, por el otro, o
tratan directamente con los clientes.

1.

Si se trabaja directamente con una compaifiia de traduccién, teéricamente el tra-
ductor no se va a preocupar por su paga, pero... el traductor no puede determinar
el tipo de trabajo, ni la forma o el tiempo de entrega. Es muy dificil conseguir que
una compania lo contrate por primera vez. Si no conocen su trabajo, no lo contratan,
y si no lo contratan, no van a conocer su trabajo. La Gnica manera de romper con
este circulo vicioso es ofrecer un periodo de prueba gratis y jeso ninguna empresa
lo va a rechazar! Muchos traductores se mudan a los Estados Unidos y trabajan un
tiempo para compafias ubicadas alli. Una vez que son conocidos, se vuelven a su
pais de origen y continGan trabajando desde éste a través del Internet. He aqui un
consejo: yo trabajé para una compafia por un tiempo y no podia entender como
llegaban varios curriculum por dia que terminaban apilindose a un costado. Cuando
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comencé con mi propia compaiia, me di cuenta de qué era lo que pasaba. No hay
tiempo. Es un problema endémico de los Estados Unidos. Pero.. ., siempre se les da
una miradita curiosa a esos curriculum; v si daba justo la casualidad que entraba un
trabajo que requeria conocimientos de esotérica o de cocina y el curriculum vitae
que habia llegado esa semana mostraba que el traductor tenia esos conocimientos,
¢qué creen que sucedia? Es muy posible que se le diera una oportunidad. Por eso
no hay que desesperar y hay que continuar mandando por correo esos ‘benditos’
curriculum. jAh!, un pequefio detalle; fijense que en los Estados Unidos el curricu-
lum es de s6lo una pagina. Nadie quiere leer mas que eso. Se pueden ofrecer refe-
rencias y traducciones modelo para enviarlas por separado en caso de que estén
interesados. Volviendo a los curriculum. ;Cudntas veces puede uno mandarlo al
mismo lugar? Eso depende de ustedes, por supuesto, pero una buena manera de lla-
mar la atencién es mandar cartas informando de nuevos cursos que tomaron, equipo
nuevo que adquirieron, o los Gltimos trabajos que hicieron.

2.

Existen programas que agrupan a los traductores por un lado y a los clientes por
el otro: es como un boletin de informacién donde se anuncian los trabajos dis-
ponibles. Los traductores interesados escriben por correo electrénico a la compania
que solicita el servicio y gana el mejor postor, es decir, obtiene el trabajo. En este
caso, los parimetros del trabajo estin especificados desde un principio. El anun-
ciante del trabajo puede ser una compafia o un cliente privado. A continuacién se
presentan distintas modalidades:

a. Radek Pletka es un traductor e intérprete independiente checo/ inglés que en
1995 comenzé a compilar una lista semanal de trabajos de todo el mundo para dis-
tribuirlos entre intérpretes y traductores, y actualmente hay més de 800 subscrip-
tores. Los trabajos de traduccién e interpretacién se obtienen de 88 periddicos
importantes de los Estados Unidos, periédicos de otros paises y de otras fuentes,
como ser FLEFO, ComuServe, sci.lang.translation, scilang.translation. marketplace,
Aquarius y Lantra-L. La lista cubre todo trabajo relacionado con idiomas, ya sea para
trabajos permanentes, por hora o independientes. Provee de un constante surtidor
semanal de nuevos clientes potenciales y la lista llega a la casilla de correo elec-
tronico del solicitante comprimida en un archivo de texto, que son alrededor de 60
paginas en Word. El costo de la lista es de $ 30 dolares anuales, y si no se quiere
pagar, se la puede recibir gratis, pero con 3 semanas de tardanza. La direccion es:
pletka@czechtranslation.com o www.jobsfortranslators.com.

b. Aquarius comenzé a prestar ayuda a la comunidad de traductores indepen-
dientes desde 1995 y su sistema consiste en permitir al cliente que se comunique
directamente por correo electrénico con el traductor o a través del sistema de ofer-
ta RapidResponse. Aquarius envia un anuncio RapidResponse a todos los traductores
que retnen las condiciones para el proyecto. También se puede encontrar una lista
de los proyectos recientes para los cuales el traductor es competente en My Projects.
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Aquarius le cobra un cargo minimo al traductor que obtiene el trabajo. Ademas,
tiene una gran biblioteca dividida en idiomas que permite encontrar desde direc-
ciones de asociaciones profesionales hasta distintos caracteres tipograficos. El tra-
ductor independiente se puede asociar a Aquarius con una afiliacién bronce (gratis),
plata u oro. La direccion electrénica es http://aquarius.net.

c. Alex Eames, autor de Como ganar $§ 80.000 y mds por ario como Traductor
Independiente, presenta un boletin mensual gratis por correo electrénico a mds de
16.760 suscriptores. En su libro y en su boletin, Eames apoya al traductor ayudin-
dolo a comenzar su carrera de traductor independiente, ensefidndole como promo-
verse en forma efectiva, a entender lo que los clientes quieren del traductor, a
encontrar formas de aumentar el valor que tiene el traductor para el cliente, 2 man-
tener a los clientes existentes felices y que siempre vuelvan, a sobrevivir en el
mundo comercial, a darse cuenta de lo que es productivo y a desechar lo no lucra-
tivo, a protegerse de responsabilidades legales, a enfrentar desastres que pueden
ocurrir -y a veces ocurren—, a acercarse a las companias de traduccién, a escribir
una carta efectiva expandiéndose en la robustez de lo que se ofrece y a dejar de
lado informacién ineficaz cuando se escribe el curriculum vitae. Ademds, brinda un
reporte especial gratis titulado “Clientes - Higales la vida ficil y ellos le serin fieles”
que puede ser descargado por el Internet. Su correo electronico es
http://www.translatortips.co.uk.

d. Proz.com, dirigido por Troy Fowler, ofrece trabajo a traductores e intérpretes
en forma gratuita; mantiene una resefia biogrifica electronica de éstos, y ayuda con
términos dificiles. ProZ.com estd organizado por parejas de idiomas (lengua origen
y lengua meta), drea de experiencia o especializacién y acreditacion o certificacion.
Basindose en la lista de parejas de idiomas y especialidades, ProZ.com le envia a
cada traductor informacién de los trabajos disponibles por correo electrénico. El tra-
ductor le escribe —también por correo electronico— a la persona o entidad que solici-
ta el servicio v, si tiene suerte, entonces obtiene el trabajo. En Mypage hay una lista
de los trabajos disponibles; en Browse jobs se pueden hojear los trabajos anuncia-
dos mids recientes y el traductor puede registrarse en InstantfJobs TM para obtener
trabajos, sin tener que presentar una oferta. El correo electronico es
http://proz@proz.com.

e. “Glenn’s Guide to Translation Agencies” es una guia recomendada para pro-
fesionales de la traduccién e interpretacion ofrecida por mds de 9 afos. Estas guias
contienen descripciones e informacién de contacto de mds de 400 companias.
Ademais, tienen informacién de curriculum, muestras y consejos, de como comenzar
a ser un traductor, asociaciones de traductores e intérpretes del mundo entero, pro-
gramas y escuelas de traduccién e interpretacion, consejos sobre el Internet y sobre
cémo cobrar cheques que proceden del extranjero.

Todo esto es gratis; puede descargarse en un archivo Acrobat.pdf en
http://www .etranslate.net/en/career/glennsguide.html.
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f. Listas de distribucion
LANTRA-L: interpretacion y traduccion.
Suscribase escribiendo a: SUBLANTRA-L “su nombre”
listserv@segate.sunet.se

TRANSLAT: Debates teoréticos sobre traduccion.
Suscribase escribiendo a: SUBSCRIBE TRANSLAT “su nombre”
listproc@mail wustl.edu

COURTINTERP-L: para todo lo que tenga que ver con la interpretacién en
los tribunales y traduccién juridica.

Suscribase escribiendo a: SUBSCRIBE COURTINTERP-L
majordomo@colossus.net

INTERLANG: debates sobre todo lo referido a traduccion e interpretacion
(terminologia, técnicas, ética, capacitacion, lexicografia y todo lo concemiente
a la profesion).

Suscribase escribiendo a:

Interlang-subscribe@listbot.com

Manera de proceder con el pago: informacién sobre companias de traduccion.
¢Es agradable trabajar con éstas? jPagan a tiempo?
Suscribase escribiendo a: SUBSCRIBE
macroconsulting@qc.aibn.com

3.

Trabajar directamente con los clientes. Es mas riesgoso porque si se vive en la
Argentina los recursos legales son a larga distancia; pero si existe un buen contrato
por escrito, esta preocupacion deberia ser minima. Hay traductores que buscan, en-
cuentran y ofrecen su capacitacion a empresas en Internet. Estas son empresas que
promocionan nuevos productos o abren nuevos mercados. Cada vez mis las empre-
sas se estan dando cuenta de que necesitan usar el idiolecto de su publico meta. El
mercado sudamericano es muy codiciado y por ende sus traductores también lo son.
Ademds, esti el mercado, que de por si es enorme, de las paginas web. En los
Estados Unidos toda empresa que se considere un poquito importante tiene su pagi-
na. El momento en que la empresa se da cuenta de que para tener mas clientes
necesita promocionarse en el idioma del consumidor es cuando el traductor se hace
visible. Existe un sitio, el http://www.uniscape.com, que permite que los traductores
promocionen sus servicios en forma gratuita a las compafias que usan este servicio.
Este servicio permite usar Internet como memoria; los cambios que se realizan en
las pdginas se hacen directamente alli, sin tener que redisefar la pagina. Es una gran
ventaja para las empresas.

Los intérpretes, sin embargo, para trabajar en los Estados Unidos, tienen que
vivir alli. Es una cuestion de logistica. Sin embargo, podriamos incluir la excepcion
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a esta regla: la interpretacion telefOnica. Para poder trabajar en los Estados Unidos,
el intérprete tiene que tener permiso de trabajo o ser residente, incluso en algunos
casos, hay que ser ciudadano. Para obtener la residencia en los Estados Unidos, exis-
ten diferentes tipos de visas; las mas comunes son: por pedido de asilo, por solici-
tud de un pariente cercano, por haberse ganado la loteria, por poseer visa de reli-
gioso, por haber probado que se tienen habilidades especiales, por resultar trans-
ferido por una multinacional o mediante un certificado de trabajo.

La primera, el asilo, puede ser solicitado fundamentindose en persecuciones
politicas, raciales, religiosas o sociales de una entidad conocida por el Gobierno y
contra la cual éste no puede ayudar. No existe el asilo por cuestiones econdmicas.
La segunda, es la que un pariente cercano puede solicitar: un ciudadano norteame-
ricano puede solicitar por su esposa, padres o hijos menores de 21 anos, sin ningan
periodo de espera. En cuanto a la tercera, conozco gente que obtuvo su visa a través
de la loteria. Es una carta mis para jugar. En el caso de la cuarta, la visa de religioso,
la entidad religiosa en los Estados Unidos tiene que demostrar que posee la capaci-
dad econdmica como para pagarle el sueldo. Quinta: conoci una sefiora que con-
sigui6 la residencia a través de la visa de habilidad excepcional; jleia las cartas de
tarot a las personas! La sexta es una manera sencilla: trabajar para una multinacional
y ser transferido a los Estados Unidos. Respecto de la séptima, la tltima que voy a
tratar, es la basada en un certificado de trabajo. Una compania estadounidense desea
contratar a una persona para cubrir un cargo para el que se requiere por lo menos
2 anos de entrenamiento. La compaiiia lo recluta por 6 meses, y si en ese periodo
no aparece ningin candidato, la compania solicita el permiso de trabajo al
Departamento de Trabajo. Finalmente se presenta la peticion al INS (Immigration
and Naturalization Services) con pruebas fehacientes de que la empresa puede pagar
el sueldo del extranjero y de que éste tiene las calificaciones necesarias para el tra-
bajo solicitado.

En cuanto al intérprete, puede ser de conferencias, comunitario o legal. El intér-
prete de conferencias puede trabajar en la Argentina, en los Estados Unidos o en
cualquier parte del planeta, y hay compaiiias que se dedican exclusivamente a este
ramo. Una forma de contactarse con ellas es comunicandose con los proveedores
de equipos para conferencias. A veces, éstos ofrecen también los intérpretes o si no
ellos les pueden decir a ustedes cudles son las companias de interpretaciéon mads
recomendables. Otra manera sencilla es buscar en la guia telefénica aquellas com-
panias que promocionan sus servicios de intérpretes para conferencias. Advertencia:
no se quemen; estén bien preparados para pasar la prueba de fuego. Practiquen con
auriculares en sus casas dia y noche hasta que sus suefos sean bilingties. Ademas,
pidan con tiempo material referido al tema de la conferencia; y si no se lo dan
(como sucede muchas veces en la practica), entonces busquen por si mismos, ya
sea en bibliotecas o en la vasta red de Internet. Recuerden que lo que van a hacer
es una interpretacion simultdnea —que en realidad no es simultdnea pues el intér-
prete tiene que tener el tiempo suficiente como para entender y procesar el men-
saje y luego recién convertirlo en palabras al otro idioma-—.
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El intérprete comunitario es el intérprete que trabaja en las distintas esferas de
la sociedad ayudando de manera especifica a los desamparados, ya sea porque no
tienen medios econ6micos o porque simplemente les faltan las herramientas para
comunicarse, El intérprete comunitario trabaja en instituciones que proveen de asis-
tencia ya sea legal, médica o de asesoria. El intérprete puede trabajar a tiempo com-
pleto para esa institucion o como independiente, ya sea porque una compariia de
traduccion lo envia o porque se conectd con esa institucién en forma particular, El
intérprete médico no es solamente un intérprete sino un comunicador de situa-
ciones, el nexo entre culturas y el que arregla situaciones, Ayuda a llenar formula-
rios, los interpreta y hasta los completa con su propia letra si el paciente y su fami-
lia no saben escribir. A veces, el personal médico le pide al intérprete que actie de
guardia de seguridad; en otras, de asistente administrativo para hacer las llamadas
pertinentes o para pedir turnos, por ejemplo. El intérprete, por su parte, tiene que
advertir al personal médico cuando existe una barrera cultural que impide al
paciente comprender lo que se espera de él. Ademds, el intérprete tiene que cono-
cer el equivalente de los términos médicos en los diversos dialectos. Por ejemplo,
para un argentino ‘joints' son ‘articulaciones’, Y para un cubano ‘coyunturas’. Muchos
hospitales implementan un examen de prueba o clasificacion antes de contratar al
intérprete.

En los tribunales de los Estados Unidos existe una necesidad imperiosa de intér-
pretes debido a que las personas tienen garantizado el derecho a un proceso justo
basindose en la Ley Ne. 95-539, Ley de Intérpretes del Tribunal Federal, que se san-
cioné en 1978. Los tribunales federales para los casos penales y para los civiles en
donde el Gobierno Federal es la parte demandante, tienen la obligacion de utilizar
un intérprete certificado federal. Por lo tanto, para los casos mencionados hay intér-
pretes de plantel y otros que trabajan para el tribunal en forma independiente. En
la mayoria de los casos civiles no hay servicio gratuito de intérprete y son las partes
las que los tienen que contratar. La certificacion federal se obtiene después de haber
aprobado el examen de Intérpretes Federales que estd administrado por el director
de la Oficina Administrativa de los Tribunales Federales. La Universidad de Arizona
es la encargada de tomar examenes escritos cada ano y orales cada dos afios en las
ciudades de mayor concentracion de postulantes. Los idiomas que se examinan son
el espaol, el francés dialectal hablado en Haiti y el navajo; y el porcentaje de per-
sonas que aprueba estos exdmenes es minimo. Por lo fanto concentrémonos en el
sistema estatal.

Los distintos estados denominan en forma diferente a sus tribunales: superior,
mayor, supremo, de circuito, y los menores, municipales, etc. Existen también tri-
bunales especiales como los de transito, de menores y de familia. Aparte de los
juicios, audiencias y vistas, existe otra faceta del proceso legal en donde también se
necesita al intérprete: en las ‘depositions o EBT (declaraciones juradas o exdmenes
previos al juicio) donde las partes tienen derecho segln la ley, de hacerle a la parte
contraria y a los testigos toda pregunta concerniente al caso.

En el Estado de California se sancioné una ley en 1978 que dispone lo siguiente:
reunir datos confiables sobre el uso de intérpretes de tribunal, publicar una lista de
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intérpretes calificados correspondiente a cada condado, solicitar una entidad cen-
tralizante —que es el ‘Judicial Council of California— que designe al Cooperative
Personnel Services en Sacramento, California, que administre el examen de certifi-
cacion de intérpretes en California. Hay tres exdmenes distintos: el de intérprete
administrativo, el médico y el juridico, que consisten en dos partes: primero, el
escrito, y luego el oral. Si se aprueba el examen oral de intérprete juridico, se puede
trabajar también en el drea administrativa v en la médica. Se pueden tomar los
exdmenes administrativo y médico para los idiomas cantonés, coreano, espafol,
japonés o vietnamita, y el examen juridico para drabe, cantonés, coreano, espaiiol,
japonés, portugués, tagalo o vietnamita. También hay un examen de fluidez del
inglés para idiomas no designados, no certificados. ;Son certificados todos los intér-
pretes que actGan en el sistema judicial? Segtn la ley, es a discrecion del juez soli-
citar que le provean de un intérprete certificado o registrado (segln el idioma); si
no se puede encontrar ninguno, entonces se realiza un ‘voir dire (que es el pro-
cedimiento que utilizan los abogados [el fiscal y el defensor] y el juez para hacerle
preguntas a la persona no certificada que quiere actuar como intérprete para deter-
minar su idoneidad para realizar esa labor). Si todos quedan satisfechos, le permi-
tirdn interpretar. Durante las declaraciones juradas (depositions o EBT) el abogado
puede llegar a exigir la certificacion estatal, pero generalmente confian en las com-
pafias que ellos mismos contrataron para que les enviaran un intérprete.

El Estado de Nueva York (New York State) y la Ciudad de Nueva York (New
York City) han unificado su sistema. En la Ciudad de Nueva York existen cinco
municipalidades: Brooklyn, The Bronx, Queens, State Island y Manhattan. Existe un
examen administrado por la OCA (Office of the Court Administration) que es parte
del Unified Court System que se ofrece aproximadamente cada cuatro afios. Tener
un diploma de educacion secundaria es el requisito minimo para rendir el examen;
por lo tanto, hay una gran disparidad de conocimientos entre los distintos intér-
pretes. Se trata de un examen consiste en uno escrito de comprensién de lectura y
vocabulario, y otro oral; ademds, hay un examen distinto para los que quieren tra-
bajar en forma permanente en el tribunal y para los ‘per dienv (intérpretes para una
asignacion o por un tiempo determinado). Aquellos que trabajan para el Tribunal
reciben un sueldo con beneficios sociales, y si trabajan el “turno langosta” —lobster
shift- (de 1a 1 a las 9 de la mahana) se gana un mejor sueldo. Hay distintas maneras
de encontrar trabajo como intérprete; algunos intérpretes, aunque no tomaron el
examen, se hacen conocer, v si les caen bien a los jueces, éstos los pueden pedir
para que interpreten en un caso determinado.

El Chief es un periddico donde figuran todos los trabajos que ofrece el estado
de Nueva York y es una buena fuente de informacion. Los district attorneys (fiscales)
de Nueva York pueden necesitar un intérprete a cualquier hora y este es un buen
dato para tener en cuenta. Hay mas de 300 fiscales en Manhattan y 250 en Brooklyn.
En Nueva York, algunas compaiijas de intérpretes toman sus propios eximenes para
determinar el nivel del interesado, pero, en opinidn de algunos intérpretes el mer-
cado de éstos en Nueva York esta saturado para el idioma espafol.
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En el estado de New Jersey, el AOC (Administrative Office of the Courts of New
Jersey), a cargo de los 21 condados de New Jersey y de la Division de lenguaje
extranjero y acceso de las minorias al sistema judicial, administra el examen estatal.
Primero, los postulantes tienen que asistir a un seminario de varias horas en donde
se les ensefia el codigo de ética, las regulaciones y la conducta que se espera de él.
Luego pasa a una lista de espera hasta que lo llamen a tomar el examen de inter-
pretacion simultdnea en Trenton, la capital administrativa de New Jersey. Si pasa este
examen, puede tomar el consecutivo y el de lectura a la vista. Hay tres categorias
de clasificacion: conditionally approved (esta al borde); journey person (ya forma-
do, aprobé un 80%), y masters, (domina a fondo, aprob6 un 90%). Sélo los que
hayan alcanzado las dos ultimas categorias pueden trabajar en los tribunales muni-
cipales y en los superiores desde el 31 de agosto de 1999; para implementarlo se
distribuye un registro oficial a todos los tribunales. Sin embargo, para los EBT
(exdmenes previos al juicio) no se necesita haber aprobado el examen. En este
Estado, los intérpretes son muy buscados pues hay una nueva y creciente corriente
de inmigracién proveniente de México, Centroamérica y el Caribe.

En el Estado de la Florida existen veinte circuitos judiciales. En la Florida no
existe una certificacién aunque el Office of the State Courts Administrator en
Tallahassee, Florida, ofrece un examen llamado “Examen de Calificacion”. Si se
aprueba este examen, que es s6lo oral (consiste en una parte que es interpretacion
simultdnea, una consecutiva y otra de lectura a la vista), se inscribe a esa persona
en un Registro de intérpretes Judiciales. En este registro figuran los datos del intér-
prete, si éste pertenece al plantel de algan tribunal o si es independiente, y cudles
son los condados de la Florida o zona del pais en donde trabaja, y luego se dis-
tribuye a todos los tribunales del Estado. Sin embargo, no existe ningun tipo de re-
gulacion o norma con respecto a las calificaciones o al empleo de los intérpretes
judiciales. Actualmente, los circuitos son responsables en forma individual en cuan-
to a la determinacion de las calificaciones necesarias de los intérpretes para que tra-
bajen en ellos. Algunos circuitos disefiaron sus propios examenes para determinar
el nivel del intérprete, entre ellos los circuitos 11avo y el 15avo, correspondientes,
respectivamente, a Miami-Dade y a West Palm Beach. El postulante tiene que acer-
carse al Departamento de Intérpretes del Juzgado y allf le informan de la proxima
fecha del examen.

En definitiva y en realidad, hay una gran falta de intérpretes calificados en los
Estados Unidos. No s6lo en los estados que mencioné, sino en muchos otros donde
la inmigracién crecié y donde todavia no hay suficiente soporte linguistico. Ahora,
la palabra la tienen ustedes.

354



	Cómo conseguir trabajo como intérprete o traductor
	347
	348
	349
	350
	351
	352
	353
	354

