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Entrevista

Sheila Shermet

" . Vs
Ser intérprete es como
seguir un camion
lleno de explosivos'

Sheila Shermet es una profesional exitosa,
una madre feliz y estd embarazada de su
tercer hijo. Nacida en una familia de di-
plomdticos norteamericanos, crecié viajan-
do por el mundo, fue educada en francés
y vivié en Montevideo. El contacto con
otras lenguas pronto desperté en ella una
vocacion con la que llegaria a destacarse.
Fue miembro del equipo de intérpretes del
Departamento de Estado, trabajé para la
embajada norteamericana en Paris y ac-
tualmente es traductora de los gobiernos
de Estados Unidos y Canad4. Egresada de
la, Ecole Supéricure d'Tnterprétes et des
Traducteurs (ESIT) y profesora del Mon-
terey Institute of International Studies,
investiga la aplicacién de los estilos de
aprendizaje para capacitar al intérprete y
el uso de la oralizacién como aptitud.
Convocada por la Comisién de Interpre-
tacion, su curso en el CTPCBA dio cuen-
ta de los tres momentos fundamentales de
la traduccién consecutiva: escuchar, escri-
bir y producir. En la primera parte,
Shermet puso particular énfasis en las ap-
ticudes auditivas y de concentracién, mien-
tras que en la segunda desarroll$ su técni-
ca para la toma de notas. Por tiltimo, abor-
dé el problema especifico de la produc-
cién a partir de la idea de que la traduc-
cién consecutiva es la base de toda buena
interpretacién simultinea.

-{Cémo se formé? ;De qué manera llegd
a ser intérprete y a dedicarse a la diddct-
ca de la interpretacién?

-Bueno, empecé de chica. Mi padre era

Entre el lunes 22 y el sabado 27 de mayo, Sheila Shermet -profesora
del Monterey Institute of International Studies- coordiné en la sede
del CTPCBA el curso Consecutive Interpretation of Spanish
Speeches into English, orientado fundamentalmente para traduc-
tores del inglés al castellano. Estos son los pasajes mas destaca-
dos de la extensa charla que mantuvo con los integrantes de la Co-

mision de Interpretacion.

diplomdtico y viajdbamos mucho. A mi
madre no le gustaba hablar idiomas ex-
tranjeros si no lo hacfa perfectamente, de
modo que le servi de intérprete durante
muchos afos. Cuando tuve que escoger
la carrera, me dije: ;qué voy a hacer? Ha-
blaba francés perfectamente. ;Me iba a ir
a Paris? No, primero me fui a Espafia.
Habfa aprendido espafiol y portugués,
pero necesitaba mejorarlos. Estuve allf un
buen tiempo y luego si me fui a Francia.
Tenfa veintitin afos. Quise entrar a la
ESIT, pero me dijeron que cra demasiado
joven, que a esa edad no podia tener toda-
via la madurez necesaria para ejercer la
profesién de intérprete. Creo que tenian
razén. Yo estaba furiosa, pero con el tiem-
po me di cuenta, observando a mis alum-
nos, de que la madurez, y no sélo la ma-
durez intelectual, sino sobre todo la ma-
durez emocional, lo ayudan a uno a to-
mar distancia de lo que estd diciendo una
persona, Hay que tener para eso una ex-
periencia de vida.

-;Qué hizo después de que no la admi-
tieran? ;Regresé a los Estados Unidos?

-No, me quedé un afio mds en Parfs.
Como ustedes saben, en la ESIT hay que
dominar la interpretacién consecutiva
antes de pasar a la simultdnea. Yo tenfa un
gran problema de contaminacién entre el
francés y el inglés, no sélo porque habfa
sido educada en francés, sino sobre todo
por un problema psicolégico: disimulaba
el hecho de ser norteamericana. En cual-
quier lugar del mundo donde me subfa a
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un taxi, la gente protestaba contra la poli-
tica extranjera de los Estados Unidos y yo
no querfa saber nada, no me sentfa parte
de eso. Tenfa incluso un cierto...

-Rechazo. ..

-Mds bien tenfa vergiienza de ser estado-
unidense. De todos modos, regresé al afio
siguiente a los Estados Unidos e ingresé al
Monterey Institute, aunque sélo con la
idea de continuar mi entrenamiento, por-
que en enero querfa volver a la ESIT. Pero
me gustd tanto el Monterey Institute que
me quedé. Me gustaba el método con el
que ensefiaban la interpretacién simults-
nea. La vefan como cualquier otra capaci-
dad, como si se tratara de jugar al tenis o
tocar el piano. Uno tenfa que practicar
mucho. Entonces habfa un laboratorio, ¢l
profesor ponfa cintas, uno practicaba con
el mismo discurso hasta conocerlo de
memoria. En la ESIT, que era una escuela
puiblica sin muchos recursos, muchas ve-
ces no habfa dénde practicar. Recuerdo
haberlo hecho en el corredor, en las esca-
leras. La ESIT era gratis. En Monterey, en
cambio, habfa que pagar. Pero, siendo nor-
teamericana, también me era mds ficil tra-
bajar para financiar mis estudios. Asf que
me quedé y empecé a estudiar... Me en-
deudé para hacerlo... Yo tenfa la inten-
cién de volver a Europa, porque en aquel
entonces -hablo del '86 - Portugal y Espa-
fia habfan accedido a la Unidén Europea y
estaban desesperados por cabinas inglesas,
sobre todo del portugués. Entonces mi
idea era casarme e irme a Portugal, traba-



jar en el idioma, hacer el examen y que mi
esposo me siguiera cuando pudiera... Yo
tenfa apenas veinticinco afios cuando ter-
miné la cosa y bueno... me faltaba madu-
rez. Encima decidf casarme la semana des-
pués de los exdmenes. Tuve que pasar die-
ciocho exdmenes para la Maestria: en aquel
entonces se hacfa traduccién simultdnea y
consecutiva, en temas técnicos y genera-
les, en ambas direcciones: del francés al
inglés y viceversa, lo mismo con el espa-
fiol. Muy arrogante, invité entonces a mi
familia (que tenfa que venir del Este) a
asistir a la graduacién y al casamiento para
ahorrar dinero. Sin darme cuenta de que
iba a tener la desgracia de reprobar mis
exdmenes. Nunca habia fallado en nada
en mi vida jQué vergiienza! Pero aprendf
mucho psicolégicamente, sobre todo por-
que tuve que esperar para darlos de nuevo
en agosto. Después de estar casada tres
meses, me di cuenta de lo que es el casa-
miento, de que una no puede abandonar
al marido persiguiendo sus suefios. Ese
tiempo fue suficiente.

-Volvié a Europa después de los exime-
nes, como tenia pensado?

-Todo el mundo me decia: "No te podés
quedar en California. Es imposible ejer-
cer la profesion desde aqui. Tenés que vol-
ver a Europa.” El mensaje era muy claro,
asf que me quedé... Tuve la suette de que
el decano me recomendara para la oficina
de francés del Departamento de Estado.
Para entrar, debf rendir un examen de tres
niveles. La experiencia en el Departamento
de Estado me hizo perder el miedo a la
interpretacién y a cualquier otra cosa en
la vida. Por ejemplo, hasta esa altura no
habfa conducido mucho. Me vefa obliga-
da a llegar a una ciudad desconocida, al-
quilar un coche y conducir en cualquier
condicién. Trabajaba mds de diez horas,
iba y venia todo el tiempo. Pero con eso
aprendf muchisimo y tuve una buena for-
macién.

-;Eligié luego alguna especialidad?
-Bueno, mi especialidad ha sido desde
entonces ¢l mercado privado norteameri-
cano - Canadd y Estados Unidos- , donde
trabajo en cabina francesa-inglesa e inter-
nacional. Hago mds bien una cabina in-
glesa, con espariol, portugués y francés. Se
trata, sobre todo, de conferencias de (n-
dole hemisférica, destinadas a toda Amé-
rica Latina. De ahf que necesiten el espa-
fiol y el portugués. Me ocupo de temas
altamente politicos o muy técnicos. Pero
mi especialidad, cuando estoy en Cali-
fornia, viene a ser el vino.

-;La industria vitivinicola?
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-Si, me encanta. Es un dmbito apasionan-
te. Los clientes suelen ser personas inteli-
gentes, muchas veces con estudios de
enologfa, pero también gente de campo.
Son agricultores, al fin de cuentas. Me gus-
ta mucho ese equilibrio. Son personas fan-
tdsticas. El trabajo es arduo, lo reconozco.
Es un terreno muy diffcil porque se puede
hablar de todo: desde los tipos de uva
hasta los bichos que atacan la cosecha.

-¢Cémo se da en usted la relacién entre
la prictica profesional y la docencia? ;In-
ciden una sobre la otra?

-Enlo que a mi concierne, creo que el ejer-
cicio de la profesién incide sobre mi for-
ma de ensefiar, y no a la inversa. Cuando
tengo experiencias dificiles, me vienen
ganas de transmitirselas a los alumnos.
Quiero contarles cudl fue la solucién que
encontré. La velocidad, por ejemplo, sue-
le ser un gran problema para todos. Al
egresar, yo no tenfa entrenamiento. Cuan-
do me enfrenté con los primeros oradores
rdpidos, tuve grandes problemas. Asf que
ahora, en el final del semestre, trabajo
mucho la velocidad con ellos: hasta
exageradamente, porque creo que es pre-
ferible sobrecapacitar a la gente que no
hacerlo lo suficiente. Acostumbro grabar-
me, como una forma de autoevaluacién.
Deseo comparar lo que hago realmente
con lo que digo a mis alumnos que hay
que hacer. Quicro ser honesta. Porque es
muy ficil ensefiar una cosa, pero hacer
otra. Muchas veces pido también permi-
so a mis colegas para grabarlos, de modo
que mis alumnos conozcan otras modali-
dades en el trabajo de los tiempos, del vo-
cabulario. ..

-;Busca darles modelos?

-Ser intérprete es mds 0 menos como se-
guir un camién lleno de explosivos. Si uno
lo sigue de muy cerca y el hombre se para
de golpe, seguro se producird un choque
y habrd una explosién. Pero, si uno lo si-
gue de muy lejos, corre el riesgo de que el
hombre acelere y se pierda de vista. Eso
tampoco conviene. Hay que encontrar la
distancia justa. Esa ha sido una de mis
preocupaciones principales. Siempre qui-
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se saber si habfa diferencias de un idioma
a otro, si todo el mundo trabajaba de la
misma manera. .. Esa inquietud jugé un
papel muy importante en mi manera de
ensefiar: lo que estuvimos haciendo du-
rante todos estos dfa con el sujero, el ver-
bo y el objeto -el microanilisis, como lo
llamé- es el resultado de observar a mis
colegas, de examinarme a m{ misma y tra-
tar de entender cudles son los factores que
inciden en cada decisién.

-sAsi llegd a crear el método de toma de
notas que aprendimos?

-Realmente no puedo decir que el méto-
do sea mio, ya que es el de la ESIT. Sélo
he agregado una fundamentacién y una
comprension tal vez mds sistemdtica. En
otras palabras, en la ESIT a uno lo lanzan
al agua y aprende a nadar o no. Uno se las
tiene que arreglar con el método que le
ensefaron, Solamente los que estin natu-
ralmente dotados salen nadando. Los que
necesitan un poco mids de ayuda se aho-
gan. A mi siempre me costé trabajo, por
qué no decirlo. Soy una de esas personas
que para aprender necesitan comprender
lo que estdn haciendo. De modo que lo
que hice fue recopilar todas las ideas que
andaban dando vueltas en la ESIT y que
nadie tenfa muy en claro. Me limité a po-
ner un poco de orden y explicacién en el
sistema. Muy distinto es lo que ocurre con
la traduccién simultdnea. Ahf sf estoy ha-
ciendo algo nuevo.

~;Y por qué no nos cuenta un poquito?
#Qué es lo nuevo?

-Es tan dificil explicar esto en espanol. Por
ejemplo, el andlisis que hicimos del suje-
to, el verbo y el objeto - eso de cortar las
frases en pedazos, de examinar las relacio-
nes y la légica de la idea , descomponién-
dolas en unidades mds pequefias- creo que
nadie lo ensefia de manera tan explicita
como lo hago yo. Cuando egresé, lo hacfa
ya de manera inconsciente. Y perfeccioné
este método por una razén muy rara: cuan-
do trabajaba para el Departamento de
Estado, muchas veces tenfa que trabajar
en los almuerzos y cenas. Como estaba
sola, era la tinica voz para todo el mundo:
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inglés, espafiol, francés... Entonces no

sélo aprendi a pedir sopas y otros platos
que se comfan ficilmente, sino también
a guardar cosas entre un bocado y otro
para hacer luego la interpretacién. Asf
fue que descubri la distancia que necesi-
taba tener. Fue una experiencia incor-
porada de manera inconsciente porque
no tenfa otro remedio para sobrevivir.
Pero con el tiempo incidié en mi mane-
ra de trabajar y analizar las cosas. Mis
tarde, cuando empecé a trabajar con per-
sonas que no son angloparlantes pero que
trabajan en inglés, me di cuenta de que
era necesario tener una fraseo mds sim-
ple. Como dije el otro dia, si estamos
comiendo carne y la cortamos en peda-
zos muy grandes, vamos a atragantarnos.
Pero, si la cortamos en pedazos peque-
fios, podremos comerla sin problemas.
Lo mismo vale para cualquier tema téc-
nico, aunque sea de un nivel muy difi-
cil: cortdndolo en pedazos pequefios por
lo menos algo se entiende.

_Usted hablé de sus diferencias con la
metodologia de ensefianza de la ESIT.
;Hay, ademds, alguna otra forma de
abordar la interpretacion? ;Hay, por
ejemplo, un enfoque europeo y otro
norteamericano?

-La escuela de Monterey, como dije, me
gustaba mds que la ESIT, acaso porque
eran, para decirlo de manera un poco grue-
sa, Un poco mds simpdticos.

Pero, en cuanto a los métodos propiamente
dichos, hay que decir que ¢l cuerpo do-
cente de idiomas europeos de Monterey
proviene, en su totalidad, si no de la ESIT,
de Ginebra y de Alemania. No hay gran-
des diferencias metodoldgicas. Mds o me-
nos estdn todos de acuerdo. Donde al pa-
recer hay una diferencia marcada es entre
los idiomas asidticos y europeos, pero la
verdad es que no sé mucho al respecto.
Hace poco pude asistir a una cabina chi-
na, fundamentalmente por curiosidad in-
telectual. Querfa ver si los métodos de in-
terpretacién aplicados a los idiomas euro-
peos funcionaban bien con el chino en

inglés, ya que siempre los especialistas
sostienen que es algo inconmensu-
rablemente diferente ... Yo me convenci,
al igual que algunos de ellos, de que en
realidad eso no tiene sentido. La gente se
comunica de todas maneras, ya sea china,
francesa o argentina. La comunicacién ¢s
universal y mds o menos se reduce a unos
cuantos motivos: el dinero, el poder y otras
cosas que no voy a decir. Los chinos no
son tan distintos.

-;Cree que las nuevas tecnologfas influi-
rdn en nuestra tarea de interpretacién y
traduccién? ;Por ejemplo, los sistemas
de reconocimiento de voz llegarin a
afectarnos?

-Siempre surge la pregunta de si la md-
quina pﬁede reemplazarnos. Estoy con-
vencida de que no. Es evidente que los
avances tecnoldgicos tienen en este mo-
mento mds consecuencias para los tra-
ducrores que para los intérpretes. Sin em-
bargo, creo que no afecta el fondo de la
profesion. Internet facilita mucho el tra-
bajo de preparacién, de investigacion y
btisqueda de vocabulario. Los intérpre-
tes se llevan sus computadoras portdti-
les a la cabina. Por supuesto, a la vieja
generacién no le gusta, se siente un poco
invadida. Pero es muy prictico porque
se pueden buscar las palabras ahf mis-
mo, porque entre los turnos se puede
buscar material sobre el tema o prepa-
rarse para la siguiente conferencia.... En
cuanto a los traductores, hay tantas he-
rramiencas nuevas que, por ¢jemplo en
Monterey, hasta la Maestria ha tenido
que modificarse. Cada vez va a ser mds
dificil sobrevivir en el mercado de traba-
jo sin un conocimiento suficiente de las
nuevas tecnologfas. Pero esto no es nue-
vo. Nuestra profesién siempre acogid los
impactos tecnoldgicos: ¢l teléfono, el fax,
la teleconferencia, el video. .. En los Esta-
dos Unidos, casi todos los trabajos de tra-
duccién se gestionan, se contratan y se
hacen por correo electrénico. Los intér-
pretes, en cambio, seguimos trabajando
por teléfono. Es raro, pero somos mds len-
tos en ponernos al dfa. Tal vez porque no
estamos obligados. La tecnologfa es mds
bien una cosa dirigida por el cliente. El
traductor se adapta a una situacién de
hecho creada por el mercado. Nosotros
no tenemos tanto esa presién.

-Su diagnéstico es mds bien optimista.
-Miren, hace diez afios se decfa que el
gran futuro en la interpretacién simul-
ténea era la conferencia por video, que
la gente ya no iba a viajar mds, que no
iba a haber mds congresos. ;Se produjo?
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Todos hemos hecho una o dos conferen-
cias por video, pero nada mds. Mientras
tanto, se han multiplicado como nunca
los coloquios y los encuentros interna-
cionales. A la gente le gusta viajar, en-
contrarse cara a cara, y la tecnologfa lo
ha hecho posible. Mientras los seres hu-
manos deseen comunicarse, habrd inter-
pretacién. La interpretacién es un dm-
bito donde el contacto humano es im-
prescindible.

-Como intérpretes, todos hemos pasa-
do por situaciones embarazosas o incé-
modas: ;qué anécdota recuerda usted
particularmente?

-Creo que la mds divertida es en reali-
dad una travesura. Hace unos afos, con
una colega con la que solfa compartir la
cabina, inventamos un juego. Elegfamos
al azar una palabra totalmente ajena al
tema tratado y buscibamos incluirla,
como fuera posible, en algin tramo de
la interpretacién. Estdbamos en un con-
greso de medicina, si mal no recuerdo, y
la palabra elegida esta vez fue "camella".
Al cabo de varias horas de interpretacién
simultdnea, no habfamos podido encon-
trar ningin contexto en el que la pala-
bra pasara inadvertida, sobre todo a los
ofdos del presidente del Congreso, que
hablaba perfectamente inglés y francés.
Hasta que al final, durante el cierre de
las actividades, uno de los expositores,
que era egipcio, se dirigi6 a las autorida-
des y expresé en francés su desco de que
alguna vez se realizara un congreso tan
importante en El Cairo para que los asis-
tentes tuvieran la ocasion de admirar las
pirdmides. Era nuestra oportunidad y no
podfamos dejarla pasar. Aprovechando
que el presidente cabeceaba de suefo,
agregamos enseguida a la visita a las pi-
rdmides un paseo en camello. El presi-
dente parecié sobresaltarse y, emergiendo
de su sopor, tomé el micréfono y dijo
que le parecfa una idea formidable, ya
que al fin podrfa cumplir después de
muchos afios con la promesa que le ha-
bfa hecho a su esposa de llevarla algiin
dia a pasear en camello. Sigui¢ hablando
durante un rato y, al terminar, lo aplau-
dieron de pie. Nosotras no sabfamos qué
hacer. Nos sentiamos profundamente
avergonzadas y decidimos pedirle discul-
pas a la salida. Le dijimos que habfamos
cometido un error, que el expositor no
habia dicho jamds la palabra "camello”,
que era algo que se habfa deslizado en la
traduccién. ";Cémo que no lo dijo?", re-
plicé el presidente, haciendo gala de su
bilingiiismo. "Yo mismo lo escuché.”



