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Una cara para un viejo conocido

Sabia que Jay era un destacado hispanista, y que ademas habia realizado estudios de francés, aleman, ruso,
quechua y guarani. Sabia que su impresionante carrera pasaba por la educacion superior, la escritura en periodicos,
la BBC, la consultoria para pequefias y medianas empresas, la capacitacion empresaria, y por un marcado interés
en los factores culturales que determinan los usos del lenguaje.

Como mi tutor durante dos afios en el “Posgraduate Certificate in Translation Skills” ofrecido por el CTPCBA junto
con la City University de Londres, habiamos compartido la célida complicidad de un coffee-shop virtual, en el que
los alumnos argentinos tratabamos de ponernos a la altura de los desafios de Jay —un verdadero “original’- que
nos proponia acertijos lingtisticos, circulos de opinion, y hasta dos memorables clinicas de traduccién de poesia

de Goéngora y Unamuno.

A suerte y verdad

Al entrar en el auditorio de la Universidad de Belgrano fue
todo uno: ver a un Jay en jeans, “de carne y hueso” sobre la
tarima, mientras acomodaba sobre el escritorio un maéstil
con las banderas britdnica y argentina que habia traido, y
leer en el pizarrdn... iacertijos! Eran para resolver agregan-
do solo una raya en alguna ubicacidn, cualquiera, antes del
signo de igual. Aqui van:

10 10 10 = 950
5+54+5 =550
V1=1

Soluciones en la pdgina siguiente

Jay se presentd, y mientras nos daba unos instantes para
pensar sus ecuaciones, comenzg a sacar otras cosas de su
bolso. Eran para un sorteo, dijo, para animar el festejo. Los
jovenes alumnos y los que no somos tan jévenes vimos como
aparecian revistas, CDs, lapiceras, tarjetas postales y bom-
bones sobre la tarima, ademas de un talonario de rifas y una
bolsa para los nimeros, todo made in UK.

Enseguida, para ir al grano, Jay nos contd un tipico chiste
britanico:

“-The yolk of an egg are white?
- No, it IS white.
- No..., it is YELLOW”  Jah, jah, jah

Aquellos excéntricos ingleses... (Englishpersons are

“Si no estuviera hahituado, ahora mismo me esconderia de-
bajo del escritorio. Los argentinos (los latinoamericanos) te
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miran a los ojos, vas por Florida y cien ojos te miran, te cla-
van la mirada” nos dijo Jay en su inglés de BBC.

Los ingleses, en cambio, a pesar de la expresion “decir la ver-
dad mirando a los ojos”, bajan la vista para comunicarse, evi-
tan el contacto visual. Son también muy celosos de su espa-
cio corporal, acercarse a mas de un largo de brazo es una in-
vasion reservada a amigos o amantes.

Un juego de verdadero o falso nos recordd otras particulari-
dades: los ingleses manejan por la izquierda (interesantisimo
el por qué, una explicacion medieval de luchas, espadas y
corceles), los ninos ingleses deben ser vistos pero no oidos,

_en Gran Bretana se dona siete veces mas dinero a fundacio-

nes para animales que a las que se ocupan de los ninos, ha-
blar con una ciruela en la boca es la mejor forma de parecer-
se a la realeza britanica.

Teniendo todo esto en cuenta, y que el lenguaje, ademads, so-
lo aporta el 20% del proceso de comunicacion, écomo comu-
nicarse efectivamente con individuos de otras culturas? écé-
mo traducir comunicando?

Arigato : m Al

Para comunicarnos deben tener en cuenta como el extranje-
ro se comporta como individuo, en un contexto dado, y tam-
bién cémo se expresa. Los factores culturales que deben
considerarse un proceso comunicativo incluyen lo psicologi-
co, lo socioldgico, lo expresivo, la comunicacion dentro del
grupo, y otros.

Es también importante considerar el lenguaje gestual, las
expresiones nativas y no nativas y la diversidad de reglas de
etiqueta para los negocios.
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Europa, por ejemplo, es una tierra de divisiones. El norte es
protestante, germano o anglosajon, se educa para el desarro-
llo, los estudios proponen opciones y se valora la experiencia
profesional. El sur es catélico, latino, se educa para la ins-
truccidn, los estudios son centralizados y se valora la califi-
cacién profesional.

La cultura estd hecha de ideas (creencias, valores, institucio-
nes), comportamientos (costumbres, hébitos, vestido, comi-
da, ocio), y productos (literatura, folklore, arte, misica, ar-
tefactos).

En las culturas altamente contextualizadas, como la japone-
sa, y también las latinas, el proceso de toma de decisiones
es complicado, e involucra a companeros de estudios, vie-
jos maestros, familiares cercanos y lejanos, charlas de ca-
fé, companeros deportivos, radio y television, amigos del
barrio, ete.

En las culturas donde la contextualizacién es baja, como las
sajonas, el proceso se resuelve con ayuda de familia, compa-
feros de trabajo, bases de datos e informes, radio y televi-
sion, y poco mas.

Interesantisimo resultd analizar el proceso de comunicacién
que va desde la “palabra base” hasta la “claridad” en las dis-
tintas culturas:

Gran Bretana:

Palabra base > razonabilidad > busear efecto restando im-
portancia (understatements) > uso del humor > armoniza-
cion > claridad

Francia

Palabra base >ldgica (expresiones ampulosas) >racionalidad
(se reafirma la propia posicién) > légica (con uso de poderes
de la imaginacién) > refuerzo de la logica > claridad

Estados Unidos (desean hacer negocios ASAP)

Palabra base > se ponen todas las cartas sobre la mesa > se
dice todo en voz bien marcada > se busca confrontar con
sarcasmos > se propicia una falsa discusion > se hacen
concesiones para llegar a la conciliacién > se hace un resu-
men > claridad

Japdn
Palabra base > repeticion > armonizacién y lugares comu-
nes > silencio constructivo > claridad

Espana (influencia ardbiga) (concepto del pudor, respeto por
la dignidad del otro)

Palabra hase > acercamiento emocional > incremento de la
elocuencia > incremento de lo emocional > todo ha sido di-
cho > claridad

Sudamérica

Palabra base > aproximacion ampulosa > mas ampulosidad,
hasta el maximo > claridad
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ara quién, cuéndo y por uzco?
Esto es lo que debe preguntarse el traductor.

Sus cualidades deben ser: arreglérselas con el lenguaje, la
disciplina, la presién y los negocios.

Sus herramientas: material de referencia, produccién y co-
municacidn.

Los ejercicios: traduccién, traduccién inversa, resumen,
traseripeidn, revision, interpretacion.

Los criterios: equilibradamente, aplicar tanto el de convic-
cién como el de aceptacion.

Para tener en cuenta: correcta transposicion, redundancia,
reproduccién enclitica, convencionalismos opuestos, falsos
amigos, progresion verbal, registro, colocacion, estilo, subor-
dinacién, relaciones nominales, marcadores culturales, ima-
gineria religiosa, audiencia meta, metéforas, lenguaje técni-
co, grado de formalidad, correceidn politica.

El compromiso y la critica:

El altimo tramo de la charla fue un ejercicio de traduccién li-
teraria con instructor de lujo. Esto, después de un par de
comfort breaks (Jay bromeé sobre el eufemismo) y cuando ya
la hora del almuerzo habia llegado... y pasado.

Antes, Jay nos dej, ademds de los premios de su sorteo, y de
la solucién a sus ecuaciones (ver a pie de pagina), sus mejo-
res deseos para la Argentina, con solidaridad, pero sin dema-
gogia. Quizas para mostrarnos que nada es perfecto, nos ha-
blé criticamente de su pueblo, de cémo una actitud demasia-
do permisiva en educacién, y un experimento fallido habian
generado una “generacién perdida” en Gran Bretafa, la que
estd ahora en plena de edad productiva. También critico el
techo al presupuesto educativo instituido durante el gobier-
no de Margaret Tatcher.

Y se burlé también del cosmocentrismo britanico. Como en
una ocasion historica en que la flota francesa habia invadido
el Canal de la Mancha, y los ingleses enviaron un mensaje di-
ciendo: “Folks in Channel. Continent isolated”.

Para terminar, Jay cité a Mario Benedetti, en la cita que le
habia acercado nuestra companera del Certificate Nora Re-
daelli: "no me gaste las palabras/ no les cambie el significado
{ vea que lo que yo quiero lo tengo bastante claro".

Gracias, Jay, por tener todo bastante claro
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