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INTRODUCCION

Existen varios factores que pueden atentar contra el éxito de una traduccién cientifico-
técnica y, en muchas ocasiones, las causas que los originan son ajenas al traductor. Por
ejemplo, el autor del documento original puede haber producido un texto oscuro, o la
figura del redactor cientifico puede haber estado ausente, o el destinatario final puede no

haber comprendido el mensaje que se intenta transmitir.

Tomando como eje conceptual los modelos funcionales en el marco de los enfoques
comunicativos y socioculturales con respecto a la traduccién —predominantes hacia fines
del siglo XX, que fueran relevados por Hurtado Albir'—, pensamos que la figura del
(puente) traductor pasara a ser entonces una pieza fundamental para revertir estos

inconvenientes.

En efecto, estos enfoques hacen hincapié en la funcion comunicativa de la traduccion,
considerando los aspectos contextuales que rodean la traduccion y sefialando la
importancia de los elementos culturales y de la recepcién de la traduccién®. Dado que los
problemas derivados de estos aspectos comunicativos son frecuentes por la existencia de
realidades diferentes y prdcticas no uniformadas®, consideramos que el traductor
especialista en estos ambitos debe conocer y analizar las diferentes situaciones en las que
desarrolla su trabajo de mediacion para poder orientar sus estrategias y realizar su trabajo

con eficacia®.
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Sobre la base de este enfoque se ha desarrollado la teoria funcionalista de la traduccién
que remarca la importancia de la finalidad de la traduccidén y que se conoce cominmente

como teoria del skopos de Reiss y Vermeer (1984).

Respondiendo a estos principios, la estilistica funcional nosofrece un modelo de andlisis
textual de naturaleza comunicativa que se caracteriza por: (a) considerar los textos como
unidades comunicativas que se producen en situaciones comunicativas de diversa
naturaleza marcadas social y culturalmente, (b) establecer una serie de pardmetros,
presentes en los textos a través de unos marcadores, que permiten analizar las
caracteristicas estructurales y funcionales de dichos textos, y (c) aportar datos sobre las
estrategias comunicativas propias de cada situacion, en diferentes lenguas, lo que forma

parte de la competencia textual que los traductores profesionales necesitan®.

Con el fin de responder a todos estos requisitos —que estimamos imperiosos si se busca
obtener una traduccién funcional— el traductor deberd adquirir, desarrollar y mantener
ciertas competencias que le permitan precisamente garantizar dicha funcionalidad como

asi también la calidad de su traduccién como producto final.

DESARROLLO
1. Competencias que todo traductor cientifico-técnico deberia reunir.
1.1.  Definicidon de competencia.
Actualmente, las competencias se entienden como actuaciones integrales para

identificar, interpretar, argumentar y resolver problemas del contexto con
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1.2.

1.3.

idoneidad y ética, integrando el saber ser, el saber hacer y el saber conocer’.

Caracteristicas de las competencias.

Responden a un modelo de adquisicion de cinco estadios: novato, aprendiz
avanzado, apto, perito y experto.

— Aumentan en forma proporcional a la formacién o capacitacion.

— Nos permiten progresar en forma dinamica, centrandonos en los procesos y
en los procedimientos.

— Seintegran y combinan; unas se derivan de otras.

Clasificacidon de las competencias.

Existen diversas clasificaciones de las competencias traductoras en general,
que han sido planteadas por distintos autores: Delisle (2005), Gamero (2001),
Hurtado (2003, 2005), PACTE (2005), Kelly, (2005), Kiraly (2000) y Nord (1997,
2006). Es de destacar que algunos de estos autores distinguen entre
competencias, aptitudes y habilidades y otros catalogan las aptitudes y
habilidades como un tipo de competencia estratégica®.

Del conjunto de todas esas competencias que han sido descriptas por los
autores antes mencionados, analizaremos —en esta oportunidad— aquellas que
impactan directamente sobre la traduccion cientifico-técnica y que en forma
sui generis hemos clasificado de la siguiente manera: linglisticas, académicas,

organizativas, relativas al mercado laboral y actitudinales. Es de destacar que
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esta taxonomia de ninguna manera pretende ser exhaustiva, dada la limitante
temporal de exposicidn del tema en este Congreso, ni es el resultado
deinvestigaciones formales llevadas a cabo por la autora. Su enunciacién,
simplemente, se basa en conocimientos empiricos, fruto de una larga
experiencia personal, que encuentran sustento en estudios de referencia
llevados a cabo por los grandes tedricos de la traduccién a nivel mundial. Para
cada una de las competencias asi relevadas, determinaremos la problematica

o situacion que origina la necesidad de desarrollarla y las soluciones o recursos

que permiten superar esos inconvenientes.

1.3.1. Competencias linglisticas.

Problemas relacionados con el texto en todos sus aspectos (sintactico,

semantico, léxico) y la comunicacion (el aspecto comunicativo se

desprende del linguistico).

Soluciones propuestas:

e Dominar las lenguas de partida (comprension) y de llegada
(produccidn o re-expresién) y saber disociarlas para evitar
interferencias.

e Analizar el texto en base a su tipologia y funcién (previo trabajo con
textos paralelos) y conocer las convenciones de los géneros
textuales en cada una de las lenguas involucradas en la traduccién,

mediante el analisis de los pardmetros lingliisticos afectados por
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dichas convenciones (superestructura, actos de habla, tono, tenor,
metalenguaje, titulos, cohesién, moduladores, sintaxis, léxico y
elementos no verbales).

Comunicarse estrechamente con el comitente de la traduccion para
conocer las caracteristicas del encargo: intencién, publico receptor,
formato, tono, tenor, preferencias terminolégicas, variedad
geografica del idioma de llegada, etc.

Realizar una traduccién comunicante y adecuada (que cumpla con
su funcién) mds que una traduccidn correcta, no buscando la
equivalencia de términos sino de mensaje (para lo cual se debera
partir, no del término, sino del concepto)’. El traductor debe tomar
conciencia de que hay una vida después de su traduccion; es decir,
su trabajo de comunicacién no se limita a la traduccion del texto
sino también al uso que el destinatario final hara de este®. Para eso,
el traductor debe: hacer que el lector comprenda el texto, presentar
el mensaje lédgicamente, facilitar la lectura, respetar las
particularidades del publico destinatario, atenerse a la intencion del
texto y usar el estilo como medio activo de comunicacién,
escribiendo de manera alerta, econémica y transparente.

Aplicar técnicas traductivas tales como la transposicion, la

modulacion, la amplificacion, la omisién, la compensacidn, etc. para
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sortear las divergencias de las estructuras de las lenguas de trabajo
(por ejemplo, modismos, elipsis verbal o de lexemas, etc.)’.

e Resolver las dicotomias que plantean la estabilidad versus la
inestabilidad de los términos, la univocidad versus la polisemia, el
lenguaje especializado versus el banal, y la claridad versus la
oscuridad del texto (es decir, el grado de explicitacidon terminoldgica,
gue dependerd de la distancia entre el profano y el experto en lo
relativo al uso de jergas)®.

e Llevar a cabo una gestion terminolégica formal (elaboracion de un
corpus, extraccion de términos, confeccion de fichas terminoloégicas
y glosarios), aplicar pardmetros de normalizacién terminoldgica y
emplear fuentes de referencia terminoldgica certificadas
oficialmente (por ejemplo, AENOR en Espana y las Comisiones de
Terminologia Ministeriales en Francia).

* En el caso de lagunas terminoldgicas, saber recurrir a parafrasis,

préstamos o neologismos.

1.3.2. Competencias académicas.
Problemas relacionados con los procesos cognitivos, la tematica y la
cultura.

Soluciones propuestas:
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e Acumular el bagaje de conocimientos especializados para

comprender el vocabulario cientifico-técnico (lenguaje de
especialidad), las nociones y los errores del texto de partida, como
asimismo para dominar el sentido. Esto se logra mostrando una
actitud permanente de observacién, exponiéndose asiduamente a
material cientifico-técnico, detectando los nuevos términos que van
surgiendo y asimilandolos en su contexto. Una vez que tengamos el
texto en nuestras manos, deberemos integrar dichos conocimientos
no linglisticos con los enunciados lingliisticos.

Dominar el tema, lo cual nos permitira documentarnos eficazmente,
elegir los equivalentes correctos, comprender las frases (no palabra
por palabra), interpretar las largas cadenas nominales, las
ambigliedades y las metaforas del lenguaje técnico,y asimismo
reconocer los errores del original ya que hay textos en los que el
significante es opaco o confuso y el contexto inmediato no es
suficiente para resolver la confusién (tal es el caso de los siguientes
fendmenos terminolégicos: parédnimos, homdnimos, homégrafos,
dobletes, polisemia, metaforas, hiperénimos, hipdnimos, falsos
amigos, sindnimos, cruces, variantes
geograficas/temporales/profesionales/de competencia/de
frecuencia, variaciones del sentido segun el contexto y lexias

complejas)®.
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e Aplicar técnicas de adaptacién cultural cuando se observe una
diferencia entre los comportamientos convencionales de las dos
culturas involucradas (por ejemplo, la transformacion de las
unidades de medicion)’.

¢ En caso de conocimientos insuficientes, consultar a traductores
especializados, a informantes y especialistas en el tema, a
especialistas en la gestion terminoldgica del tema que se trate’ ya
hablantes nativos de la lengua extranjera. Solo en casos extremos,
en los que no se pueda prescindir de nuestra traduccién, se
intentara recurrir a técnicas tales como la traduccion palabra por

palabra, la ambigiliedad calculada, la omision calculaday la

formulacion vaga.

1.3.3. Competencias organizativas.

Problemas relacionados con las estrategias de trabajo, las herramientas

(informaticas y de trabajo), el manejo del tiempo y el trabajo en

equipo.

Soluciones propuestas:

e Desplegar estrategias que impliquen la planificacion y la elaboracion
del proyecto de traduccidn, la evaluacion del proceso y los
resultados parciales, la activacién de diferentes subcompetencias, y

la identificacion y resolucion de problemas de traduccién®.
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Aplicar procedimientos de traduccién y dominar las técnicas de

traduccion.

Desarrollar habilidades de redaccién cientifica. Consultar las guias

de estilo aplicables.

Gestionar herramientas terminoldgicas, informaticas, de trabajo y

apoyo a la traduccién.

* Manejar correctamente las técnicas de documentacidon (busquedas
puntuales y sectoriales) como herramienta de trabajo, ya que la
documentacién también sirve para desarrollar otras competencias.
Aprender a determinar la confiabilidad de una fuente.

e Adaptarse a trabajar en proyectos colectivos, colaborativos o en

equipo (caso de la localizacién de software, del modus operandi de

las agencias de traduccidn, etc.). Integrar equipos de trabajo con
gente del sexo opuesto (aprovechando el conocimiento de temas
gue suelen estar mas asociados a un género que a otro). Lograr
alianzas estratégicas dentro de equipos multidisciplinarios

(traductores, revisores, maquetadores, gerentes de proyecto, etc.).

1.3.4. Competencias relativas al mercado laboral.
Problemas relacionados con los clientes, las agencias y estudios de
traduccidn, las nuevas especializaciones, las normas de calidad, la

matriculacion, los derechos de propiedad intelectual, las tarifas, las
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licitaciones, las certificaciones de calidad y la recesion del mercado.

Soluciones propuestas:

e En nuestro trato con el cliente, involucrarnos en el proyecto,
mantenernos en contacto, ponernos en su lugar (considerando que
él esta haciendo una inversion y jugandose el prestigio de su
empresa con nuestra traduccién), salvaguardar sus intereses, no
circunscribirnos solo a la traduccién encomendada sino agregar
valor a nuestra tarea y ganarnos su confianza para lograr
fidelizacion.

e Ampliar nuestro campo de especializacién traductiva, de forma tal
gue sea permeable a las ciencias y técnicas con las que esté
estrechamente relacionado.

e QOrganizar el proceso productivo en base a normas de gestién y
calidad, y buenas practicas comerciales, de cuyo fiel cumplimiento
depende el éxito del producto final.

e Intentar cumplir con los requerimientos del cliente.

e Conocer las tarifas usuales.

e Conocer y defender los derechos de propiedad intelectual del
traductor.

e Aprender a sobrevivir en épocas de crisis generando trabajos

mediante la agudizacién del ingenio: desarrollar nuevas habilidades,

incumbencias y competencias estratégicas, reforzar nuestro fuerte e
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integrar nuestro accionar en las actividades econémicas de la regién

en la cual residimos.

1.3.5. Competencias actitudinales.

Problemas relacionados con las relaciones interpersonales, la éticay la

psicofisiologl'a10 (superacién personal, espiritu critico, perseverancia).

Soluciones propuestas:

e Participar en foros, en la vida institucional de los Colegios
profesionales, en la docencia de la traduccion y ejercitar el
networking.

e Cumplir con las normativas (leyes, estatutos, reglamentos,
recomendaciones) de los Colegios de Traductores que administran la
matricula profesional.

e Capacitarse en forma continua.

e Solicitar comentarios al cliente o destinatario final sobre la calidad
de nuestra traduccion, con fines de mejorar nuestro desempefio
aprendiendo de nuestros errores.

e Gestionar la calidad de nuestro trabajo ejerciendo el control de
calidad (tomando medidas correctivas) y el aseguramiento de
calidad (tomando medidas preventivas). Esto se logra identificando
nuestras debilidades (muchas veces recurrentes), evaluando los

riesgos que corremos si no las corregimos a tiempo, estableciendo
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sistemas que las controlen para prevenir esos riesgos y finalmente

superando nuestros defectos.

e Tener la humildad suficiente como para consultar al cliente en caso

de duda. Esto pone en evidencia nuestra responsabilidad y nivel de
involucramiento y permite que el cliente renueve su confianza en
nosotros para futuros encargos.

Ser responsables, precisos, confiables, sinceros, previsibles,
diligentes y honestos.

Saber valorar las herramientas de trabajo disponibles en la
actualidad, comparandolas con los exiguos recursos y las poco
amigables condiciones laborales del pasado. Convertir esas

bondades en nuestro motor de trabajo diario.

2. Actitud del traductor cientifico-técnico frente a la adquisicion de competencias.

2.1.

Desarrollarlas.

Por todo lo expuesto, no caben dudas de la necesidad indefectible de que el
traductor desarrolle las competencias que le permitan cumplir eficazmente
con su trabajo.

Sin embargo, mas alla de este deseo o cometido personal, la adquisicién de
competencias paso a ser materia exigible o mandatoria en las normas de
gestion de calidad aplicables a nuestra actividad. Tal es el caso de la norma

espafiola UNE EN- 15038:2006 que alude a la precision de las competencias
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profesionales que cada uno de los participantes en el proceso de traduccion
debe demostrar. Recordemos que algunos clientes nos exigen que apliquemos
este tipo de normas porque sus propios clientes se los solicitan, conformando
lo que se conoce como la «cadena de certificaciones de calidad».
Ante la llegada de un nuevo encargo de traduccién, es menester que el
traductor reconozca el alcance de sus propias competencias y —de ser estas
insuficientes- recurra a alternativas tales como el trabajo colaborativo o la
consulta al experto.
Agotadas estas instancias, si el encargo aun superara nuestras competencias
traductivas, es aconsejable no aceptarlo y —con el tiempo— aplicar algun
sistema de control de nuestras debilidades, como podria ser capacitarse
formalmente para no tener que rechazar este tipo de trabajos en el futuro.
Si este no fuera nuestro accionar, muy probablemente caeriamos en la
mediocridad como traductores, con la consecuente pérdida paulatina de

encargos por haber sido nosotros los protagonistas y generadores de estos

casos de fracaso.

2.2.  Saber venderlas.
Una forma sutil de lograrlo es haciendo docencia con el cliente ya que los
traductores solemos ser —al decir de Jean Maillot— «/os eternos
desconocidos»™*. En ciertos casos resulta Gtil explicarle nuestra formacién

previa y los peligros en que caeria de no encomendar sus traducciones a
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2.3.

profesionales. En tal sentido, en los Ultimos afios ha cobrado notoriedad y
eficacia un sistema de marketing orientado hacia el cliente, mediante el cual —
a determinados publicos o en determinados entornos— se les suelen ofrecer
determinados servicios de traduccion que les permitirian ganar nuevos
mercadoso ampliar los ya existentes.

Este nuevo concepto nos lleva a reforzar la necesidad de convertirnos en
profesionales integrales de la traduccidn, capaces de agregar valor a nuestros

servicios.

Mejorarlas en forma continua.

Las competencias comienzan a adquirirse en las casas de altos estudioslzy son
desarrolladas durante el ejercicio de nuestra profesion. Sin embargo, es
imperioso entender que estas van cambiando con el transcurso del tiempo por
el advenimiento de nuevos fendmenos como pueden ser la informatica, las
nuevas ciencias, las agencias de traduccion, las normas de calidad y |a
globalizacion.

El traductor que no se forme en estas lides ni se adapte a estos cambios de
paradigma, quedard progresivamente excluido del mundo profesional. Bien
dijo Alvin Toffler al respecto «Los analfabetos del siglo XXI no serdn los que no
puedan leer ni escribir, sino los que no puedan aprender, olvidar lo aprendido y

aprender de nuevo»®2.

Pagina 16 de 20



Titulo de la ponencia: LA TRADUCCION CIENTIFICO-TECNICA: PROBLEMAS Y SOLUCIONES.
Autora de la ponencia: Silvia Bacco.
Cédigo de la ponencia: 1.

Reconozcamos ademas el valor de la mejora continua como una forma de

administrar calidad.

3. Ventajas de adquirir competencias.

3.1.

3.2.

A nivel individual.

El desarrollo exitoso de nuestras competencias permitird que elevemos
nuestra auto-estima por la tarea bien cumplida, lo cual se traduce en un
incentivo para seguir creciendo profesionalmente.

Devenidos en traductores integrales y dotados de habilidades estratégicas que
nos permitan poner en valor nuestra tarea, también caminaremos hacia el
éxito comercial.

Al desplegar este conjunto de habilidades y actitudes, logramos obtener la
satisfaccion del cliente (criterio muy emparentado hoy en dia con el concepto
de calidad) y del destinatario final de nuestro trabajo. Es decir, producimos

traducciones con buena llegada.

A nivel colectivo.

Desde el punto de vista racional, la suma de procesos de adquisicion y
desarrollo de competencias a nivel individual hard que aumente la calidad de
las traducciones y de los traductores en su conjunto. Se agrandara asi
notoriamente la brecha entre la traduccién amateur y la profesional, lo cual

hara que las malas traducciones vayan desapareciendo. Esta jerarquizacién de
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la profesion nos permitira ganar terreno para enfrentar el crecimiento de la
traduccién automatica y el fendmeno del crowdsourcing.
Ademas, no menos importante es recordar que, como mediadores culturales,
realizamos una contribucion o aporte a la sociedadtoda.
De mantenerse este perfil y tendencia, iremos logrando el desarrollo
sustentable de nuestra actividad profesional al facilitar que perduren —a lo

largo del tiempo— las condiciones que permitan que funcionemos eficaz y

armoénicamente en la sociedad como agentes del conocimiento.

CONCLUSION

El desarrollo individual de las competencias aludidas —como asi también su mejoramiento
a través del tiempo— en base a pautas logicas y de resultados comprobados, permitira la
formacidn de profesionales de la traduccidn cientifico-técnica integrales, polivalentes y
con habilidades estratégicas, capaces de enfrentar los problemas que se les presenten,

logrando armonia con el cliente, con el destinatario final y con la traduccién misma.

Por otro lado, el desarrollo de estas competencias especificas —emprendido a nivel
colectivo— representa la base de sustentabilidad de la profesion traductora en el dmbito

que nos ocupa.
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