Explosion demogrifica

Pero ahora preferiria citar, a este respecto, las palabras de un
joven e ingenioso escritor escocés, el Sr. Robert Buchanan,
puesto que inviste con tanta imaginacién y poesia esta idea
corriente del cardcter bienaventurado y aun divino que se
supone contiene en si misma la multiplicacién de la poblacién.
“*Nos movemos hacia la multiplicidad”, dice el Sr. Robert
Buchanan. “Si hay alguna cualidad que parece de Dios, y
exclusivamente de El, ella es la prolificidad divina, ese amor
apasionado en pro de la distribucién y expansion hacia las
formas de vida. Cada animal que nace agrega un nuevo éxtasis
al Hacedor; cada vida que surge, una nueva encarnacién de su
amor. El quisiera atestar la tierra con seres. Nunca son
suficientes. Vida, vida, vida: rostros que resplandecen, corazo-
nes que laten. deben llenar cada grieta. No se sufre que ningtin
rincén permanezca vacio. Toda la tierra procrea y Dios se
glorifica”,

Es tal vez un poco injusto atribuir esta prolificidad exclu-
sivamente a la Divinidad, en la que bien podrian alegar que
toman parte los filisteos britdnicos y las clases de Irlanda més
pobres aun; sin embargo, jqué reconfortante es en esto el
curso total del pensamiento! Y ademas esas bellas palabras, las
llevo conmigo a Londres este y a menudo las leo alli. Estdn
completamente de acuerdo con el lenguaje popular que se

acostumbra oir entre nifios y familias numerosas que los
describen como enviados. Y un verso de poesia, que el Sr.
Robert Buchanan arroja de inmediato después de la prosa
poética que he citado “es la vieja historia de épocas del traje
de parra”.

Este hermoso verso también se relaciona, cuando uno estd
en Londres Este, con el deseo divino de henchir la tierra de
seres; porque, en efecto, el henchimiento de la tierra con seres
parece haber resistido hasta un alto grado las épocas del traje
de parra: tan grande es la cantidad de gente que uno encuentra
carente de un harapo con qué cubrirse; y cuanto mds continta
el atestamiento, tanto mds promete revivir esta vieja historia.
Y cuando la historia haya revivido perfectamente, y esté
completo el atestamiento, y cada grieta colmada hasta la
asfixia, entonces, sin duda, los rostros de Londres Este serin
rostros resplandecientes, tal como segiin interpretacién del Sr.
Robert Buchanan debe de ser el deseo de Dios. Rostros que, por
el contrario, se perciben al presente como muy miserables.

Nota: son dos traducciones provisorias. La negrilla marca
expresiones cuya modificacién puede acentuar el cardcter
ilocutivo de la ironia.

Aplicacion de principios y
métodos terminolégicos

Ana Maria Pereuilh

1. Introduceion

Iniciar esta exposicién con una defini-
cion de “Terminologia” es encontrarnos
con el primer obstdculo. ya que en esta
expresion no se cumple el ideal del signo
absolutamente univoco, esto es, un térmi-
no que represente un solo concepto. Se-
gun Felber la expresion terminologia de-
signa tres conceptos. Uno es la ciencia de
la terminologia. drea del conocimiento
interdisciplinaria y transdisciplinaria cuyo
objeto de estudio son los conceptos (como
unidades de conocimiento o unidades de
pensamiento) y sus representaciones, que
pueden ser lingiiisticas (términos, frases)
o no lingiifsticas (férmulas, ilustracio-
nes).

El segundo es el conjunto de todos los
términos que representan el sistema de
conceptos de una determinada disciplina,
sistema formado por el ordenamiento
estructurado de las unidades de conoci-
miento y sus relaciones.

Y el tercero se refiere al resultado del
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trabajo terminolégico: es la publicacion
donde el sistema de conceptos de una
especialidad o disciplina aparece repre-
sentado por los respectivos términos,

Los términos son simbolos conven-
cionales que designan conceptos o nocio-
nes utilizados en un determinado campo
del saber y fijados ya sea por uso o por
normalizacion. Por ejemplo fision en Fi-
sica, célula en Biologia, canal en Comu-
nicacion de datos (Norma IRAM 36.004/
86).

Nos encontramos asi en un contexto
especifico del uso del lenguaje: el de la
comunicacion especializada. La activi-
dad humana en cualquier disciplina o
profesion requiere la utilizacién de gran
cantidad de conceptos o nociones, rela-
cionados entre si y con conceptos de otros
campos del saber, que habitualmente se
representan mediante términos.

El progreso de estos campos genera
nuevos conceptos que deben integrarse al
sistema ya existente. La aceleracién cons-
tante de las investigaciones y descubri-

mientos impone un control permanente
sobre la tarea, a la vez cientifica y termi-
nolégica, de formar términos para estos
conceptos. El desarrollo de la Terminolo-
gia como ciencia, la aplicacién de princi-
pios y métodos terminolégicos y la coor-
dinaci6n internacional del trabajo son los
medios mas adecuados para evitar incon-
venientes en la comunicacién especiali-
zada.

Es importante destacar aqui que esta
necesidad de ordenamiento y control del
lenguaje cientifico-técnico de ninguna
manera es aplicable a la lengua general,
cuyariqueza y creatividad con frecuencia
estd muy lejos de los usos convenciona-
les. Las Ciencias Sociales, por otra parte,
se caracterizan por un proceso constante
de reelaboracion de sus conceptos.

2. Resena historica

La necesidad de ordenar los conoci-
mientos en diccionarios especializados y



de comunicar los avances en las distintas
disciplinas existe desde épocas remotas.
Entre los creadores de terminologias y
nomenclaturas sistemdticas se debe men-
cionar a Vesalius (Anatomia, siglo XVI),
Lavoisier (Quimica, siglo X VIII) o Linneo
(Botdnica y Zoologia, siglo XVIII).

Los grandes adelantos cientificos del
siglo pasado producen una fuerte deman-
da terminoldgica para designar los nue-
vos conocimientos. Pronto se advierte la
necesidad de un ordenamiento, ya que de
otro modo el progreso se convierte en
estancamiento. Surge entonces la norma-
lizacién de objetos. por ejemplo la trocha
de los ferrocarriles. Pero junto con la
normalizacién de artefactos, medidas,
unidades y magnitudes se plantea el pro-
blema de su realizacién lingiifstica, el
problema del término.

La comunicacion entre especialistas
hablantes de distintas lenguas es cada vez
mds asidua y la insuficiencia de las len-
guas profesionales se pone de manifiesto.

Yaen este siglo, en la década del 30, el
ingeniero austriaco Eugen Wiister (1898-
1977) comienza el desarrollo de la que
luego serd su Teoria General de la Termi-
nologia. No existe actualmente una base
terica undnimemente aceptada; si exis-
ten varias escuelas o corrientes que mani-
fiestan distintas orientaciones. La mds
antigua, la escuela de Viena, se basa en el
pensamiento de Wiister. La escuela rusa
muestra una fuerte inclinacién a la nor-
malizacion. La escuela de Praga surge de
la escuela lingiiistica del mismo nombre,
basada en la obra de de Saussure. En
Escandinavia se investiga la adaptacién
de la teoria de Wiister a campos del saber
que tradicionalmente han ofrecido resis-
tencia a la aplicacién de los principios
terminoldgicos, por ejemplo los campos
juridico y econémico. La escuela cana-
diense pone mds énfasis en el aspecto
lingiiistico tradicional, y en Francia se
trabaja en procesamiento del lenguaje
natural e inteligencia artificial.

3. Contexto interdisciplinario y
transdisciplinario

Las investigaciones del Dr. Picht nos
permiten ubicar a la Ciencia de la Termi-
nologia en el marco de las Ciencias. Dis-
ciplina por derecho propio. la Terminolo-
gia es interdisciplinaria por naturaleza.
Para su desarrollo precisa de multiples
aportes, y en el contexto de los tltimos
avances merecen destacarse los siguien-
tes:

1) El conocimiento especializado de
las distintas dreas del saber contribuye
con el contenido. Sin campo temético o
dominio no hay terminologfa.

2) La semi6tica o disciplina que estu-

dia las relaciones entre el signo y el dis-
curso, proporciona la expresidn que per-
mite la comunicacion especializada y la
elaboracién de productos terminogrificos
(vocabularios, tesauros, glosarios, etc.)

3) La informdtica permite la creacién
de los modernos bancos de datos termino-
légicos, imposibles de imaginar con la
antigua organizacion de tarjetas y fiche-
ros. Un banco de datos contiene informa-
cién almacenada electrénicamente en ar-
chivos interrelacionados, creados y ma-
nejados por un sistema de gestién o
administracion de bases de datos, respon-
sable de resguardar su integridad y
confiabilidad.

4) Las lenguas especiales o profesio-
nales, que sélo recientemente son objeto
de estudio por parte de la lingiiistica.
Lengua general y lenguas especiales no
son opuestos y su distincion resulta muy
titil para la Terminologia. Cuanto mayor
es el grado de especializacién, menor es
el grado de comprension por parte de
quienes no comparten el codigo. Sager,
Dungworth y McDonald definen las len-
guas especiales como sistemas semidGticos
complejos, semiauténomos, basados en
lalengua general y que derivan de ella. Su
uso presupone estudios especializados y
se restringe a lacomunicacion entre espe-
cialistas en la misma disciplina o en dis-
ciplinas estrechamente relacionadas. Son
subsistemas de la lengua general que se
utilizan principalmente para comunicar y
para clasificar.

5)Lainteligenciaartificial es una rama
de la ciencia de la computacién cuyo
objeto es dotar a la computadora de las
capacidades que habitualmente se atribu-
yen a la inteligencia humana. La ingenie-
ria del conocimiento, o tecnologia de las
formas del saber humano, comparte con
la Terminologia la investigacién sobre
estructuracién del conocimiento en base
a conceptos y relaciones, y sobre las for-
mas de representacion del conocimiento
que se utilizan en aplicaciones de inteli-
gencia artificial. El problema de la repre-
sentacion del conocimiento, segtin Haton,
es el de su transcripcién bajo una forma
simbélica que pueda ser explotada por un
sistema de razonamiento.

6) El campo de lainformacion y docu-
mentacion es otro componente impres-
cindible. Estas disciplinas se ocupan del
ordenamiento y la recuperacién del cono-
cimiento. Su vinculo con la Terminologfa
es doble. La informacién y documenta-
cién precisan términos sistematizados
(descriptores) para sus clasificaciones y
tesauros, y la Terminologia con frecuen-
cia parte de la estructuracién ya existente
de un campo del saber en una clasifica-
ci6n para desarrollar sus sistemas de con-
ceptos,

Ademds de interdisciplinaria, la Ter-

minologia es transdisciplinaria en tanto
toda especializacién o profesion necesita
desarrollar su terminologia (el conjunto
de conceptos que le son propios, ordena-
dos en sistemas estructurados). Es aplica-
ble a cualquier drea del conocimiento o
actividad humana.

Consecuentemente, para un desarrollo
coherente de la Terminologia es indis-
pensable la coordinacién y cooperacion
entre las instituciones abocadas a la tarea
terminoldgica. Los principios y métodos
generales establecidos en la norma ISO
704/87 sirven de base para la unificacién
ynormalizacién del trabajo terminolégico
a nivel nacional e internacional. Segiin
Felber. estos principios comprenden:

1) el andlisis de los conceptos,

2) la descripcion de los conceptos (de-
finiciones o explicaciones),

3) la investigacién de las relaciones
entre los conceptos,

4) el disefio de los sistemas de concep-
tos,

5) la designacién de los conceptos
(términos o simbolos),

6) la seleccién de los elementos co-
rrectos para la formacién de los términos.

4. Elementos basicos de la
Terminologia

Es posible abordar el estudio de la
Ciencia de la Terminologia desde distin-
tas disciplinas. Para analizar los elemen-
tos bdsicos partimos, segiin Budin, del
tridgngulo semidtico.

En un vértice se encuentra el objeto,
segmanto de la realidad perceptible o
imaginaria con propiedades especificas;
en otro vértice el concepto, al que defini-
mos como unidad de conocimiento o de
pensamiento poseedora de determinadas
caracteristicas distintivas de un objeto, o
comunes amads de uno. Y el tercer vértice,
la designacion, es un signo convencional
que representa un concepto. Puede ser un
simbolo (una férmula: m.¢*) o un término
formado por una palabra o un grupo de
palabras (energia relativista total).

5. Descripcion de conceptos.
Definicion

El segundo concepto al que refiere la
expresién terminologia, el conjunto
estructurado de todos los conceptos de un
drea del conocimiento, revela que los
conceptos se encuentran relacionados
entre sf, en un ordenamiento que con
frecuencia es artificial. Para mantener el
orden es necesario diferenciar cada uno
de los objetos de una disciplina, y la
diferencia entre ellos se establece a partir
de sus propiedades. Las caracteristicas de
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un concepto corresponden a las propieda-
des del objeto, y se utilizan para describir
el concepto. Podemos diferenciar un con-
cepto de otro comparando las caracteris-
ticas de cada uno. Cuanto mds elaborada
es una descripcién, mds completa la enu-
meracién de las caracteristicas.

Llamamos intencion a la totalidad de
las caracteristicas de un concepto, y ex-
tension a la totalidad de los objetos que
comparten un mismo concepto (se en-
cuentran en el mismo nivel de abstrac-
cién).

La descripcion de un concepto, nece-
saria como hemos dicho para su diferen-
ciacion, puede hacerse mediante una de-
finicién, elemento clave en todo trabajo
cientifico, o mediante una explicacién.

La definicion es la descripcién de un
concepto por medio de conceptos ya co-
nocidos, y determina su posicién en un
sistema de conceptos relacionados. Es
una equivalencia que se asemeja a una
ecuacion, en uno de cuyos lados se en-
cuentran los elementos que describen el
concepto. Segiin las caracteristicas em-
pleadas para la definicién, ésta puede ser
por extensidn o por intension.

Definicién por intension:

Humo: aerosol visible de particulas
s6lidas (Norma IRAM 29001 Diciembre
1988. Ecologia. Aire)

Definicién por extension:

Anexos cutdneos: comprenden las
glindulas sebdceas y sudoriparas, los
pelos y las uias. (Manual de Dermatolo-
gia. Gatti y Cardama. El Ateneo, Bs. As.
1989)

La explicacion es la descripcion de un
concepto sin tener en cuenta su relacién
con otros conceptos dentro de un sistema.
También podemos decir que humo es un
producto que en forma gaseosa se des-
prende de una combustién incompleta
(Diccionario Sopena). Describimos sus
caracteristicas pero no lo estamos consi-
derando como parte de un sistema. A
menudo es dificil conseguir o elaborar
una definicion, y si la terminologia estd
orientada a la traduccién, resulta mds
préctica la simple explicacién.

Los término utilizados para definir tie-
nen que ser conocidos. Por ejemplo si
definimos aire como mezcla de gases que
componen la atmésfera, armdsfera debe
definirse también. Hasta dénde seguir
definiendo es una decisién arbitraria que
se toma teniendo en cuenta que el objeti-
vo es facilitar la comprension. Los térmi-
nos muy conocidos no necesitan defini-
cidn.

Una ilustracién también puede servir
para designar un concepto, sobre todo en
el caso de instrumentos o herramientas
cuya definicién puede resultar complica-
da, por ejemplo las distintas partes de un
martillo. Pero la ilustracién de una balle-
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na no nos muestra ningtin indicio de que
se trata de un mamifero. Las ilustraciones
sirven para clarificar una definicién o
darle mayor precision.

A los principios bésicos de definicién
ya mencionados podemos agregar que la
definicion debe ser completa —incluir to-
das las cualidades necesarias— y concisa.
Es probable que estos dos-principios se
encuentren en conflicto. Dado el caso, se
debe priorizar uno teniendo en cuenta que
la situacién determina el grado de preci-
sion.

En ciertos casos son los especialistas
quienes definen, siguiendo reglas muy
especificas. Hay organismos internacio-
nales —Comision Mundial de Electrotec-
nia, Organizacion Mundial de Meteoro-
logia— que mantienen un control continuo
sobre la terminologia de sus respectivas
disciplinas.

Las definiciones relacionadas entre si
revelan una estructura que tiene que ver
con la estructura del conocimiento del
drea o disciplina en cuestion. Hay distin-
tos tipos de definiciones, y el método a
seguir debe adaptarse a cada drea, aunque
siempre subsisten elementos comunes:
conceptos, términos y relaciones.

Las definiciones basadas en sistemas
estructurados facilitan el control de los
errores, el agregado de nuevos términos
manteniendo la coherencia del sistema, y
la comparacién de los sistemas en las
distintas lenguas en el caso de terminolo-
gias multilingiies. Estas actividades de-
ben realizarse con la participacién de es-
pecialistas,

6. Sistemas de conceptos.
Relaciones

Solo es posible acceder mentalmente a
un drea del conocimiento o a una teorfa si
el campo conceptual es accesible. Esto
solo sucede cuando se pueden determinar
las relaciones entre los conceptos que le
son propios, es decir, su estructura con-
ceptual. Esta estructura o sistema nos
permite recordar los conceptos y contro-
lar la cohesi6n de los mismos.

Un sistema de conceptos es un conjun-
to estructurado segiin las relaciones que
existen entre los conceptos. Cada con-
cepto estd determinado por su posicién en
el sistema (Norma ISO 1087/90).

Podemos comparar los conceptos con
ladrillos y las relaciones con la mezcla. Se
pueden construir distintos tipos de edifi-
cios segiin las caracteristicas de las perso-
nas que vayan a utilizarlos. Asi, distintas
relaciones producen distintos sistemas, y
a distintos sistemas corresponden distin-
tas definiciones.

Las relaciones entre los conceptos
pueden ser jerdrquicas o no. Las jerdrqui-
cas reproducen la estructura de un arbol,
con conceptos de orden superior, coordi-
nados y subordinados segiin distintos ni-
veles de abstraccién. Las mas comunes
son las relaciones partitivas (todo/parte),
por ejemplo el conjunto de las partes de
una bicicleta o de una planta, y las relacio-
nes genéricas (género/especie), por ejem-
plo la flora de una regién; o, en el caso de
la definicién de humo que tomamos de la
norma sobre calidad del aire, los tipos de
sistemas coloidales.

Entre las no jerdrquicas cabe mencio-
nar: causal (causa/efecto), secuencial (pro-
cesos), transmision (emisor/receptor, por
ejemplo en cheques o letras de cambio),
instrumental (herramienta/aplicacién),
pragmdticas (procesos legales en distin-
tos paises), etc. No es una lista cerrada y
algunas pueden encontrarse incluidas en
otro sistema.

El punto de partida para establecer un
sistema de conceptos es la determinacién
del campo temdtico o dominio al que
pertenecen los conceptos. La estructura
final es un sistema general que se puede
dividir en sistemas menores, pero siem-
pre con referencias que mantengan la
cohesién.

Hasta dénde llegar con el sistema es
una cuestion netamente empirica que de-
pende del propésito. En el caso de los
lenguajes de documentacion, las relacio-
nes se dan entre los distintos temas.

Los sistemas se representan grifica-
mente mediante lineas directas entre los
conceptos, generalmente con estructura
de drbol, pero puede también ser circular
o en forma de tabla. Las distintas relacio-
nes se indican con distinto tipo de lineas,
lo que permite su visualizacién en un
sistema mixto.

Cuando se trabaja con vocabularios
especializados multilingiies, al comparar
un mismo sistema de conceptos en las
distintas lenguas se observa que si bien
algunos conceptos coinciden, con fre-
cuencia en las caracteristicas aparecen
diferencias que pueden conducir a errores
de traduccion si no se tienen en cuenta los
distintos grados de equivalencia entre los
conceptos. Estos casos requieren un ana-
lisis detallado por parte de los especialis-
tas.

Los sistemas de conceptos son un
medio para:

1) el ordenamiento mental del conoci-
miento,

2) la determinacion de las relaciones
entre conceplos,

3) la normalizacién de terminologia
multilingiie, y

4) el trabajo terminolégico orientado a
la traduccién.



7. Designacién de conceptos.
Formacién de términos

Volviendo al tridngulo semiético va-
mos a analizar el vértice que nos falta, la
designacion, que definimos como signo
convencional que representa un concep-
to. La designacién de conceptos es una de
las tareas mds importantes en terminolo-
gia. El ideal es la relacién univoca: un
solo término para cada concepto; pero en
la prictica prevalecen las relaciones plu-
rivalentes: homonimias, polisemias vy
sinonimias.

Ya dijimos que las designaciones de
los conceptos pueden ser simbolos grafi-
cos no lingiiisticos —H,0- o términos,
que son expresiones lingiiisticas forma-
das por una palabra o més de una, con un
contenido especializado —perencion de
instancia, en Derecho Procesal.

En las lenguas especiales o profesio-
nales, los términos pueden formarse me-
diante:

* recursos yaexistentes. A veces es til
atribuir un significado a un término perte-
neciente a otro campo del saber, siempre
que sea lo suficientemente remoto como
para evitar ambigiiedades: pila, drbol,
ventana;

* lamodificacion de términos existen-
tes: fonoaislante;

* la creacién de nuevos entes (neolo-
gismos): recnolecto, por ejemplo, es el
neologismo que designa a una lengua
especial o profesional.

En la préctica, la lengua general y las
lenguas especiales interactian permanen-
temente. Algunos de los métodos de for-
macién de términos son:

1) el cambio de significado, por ejem-
plo revolucion;

2) lacombinacién de palabras o frases:
tierras raras (clasificacién periddica),
gases nobles;

3) cambio de categoria sintdctica: la
variable (de adjetivo a sustantivo);

4) préstamo de otra lengua: estdndar,
software, diskette;

5) traduccién: efecto invernadero:;

6)sufijacion, prefijacién o abreviacién:
oxdcidos (dcidos oxigenados),cristaloide,
prototipo.

Los principios de formacién de térmi-
nos son: correccion lingiiistica, adhesion
al uso establecido, y correspondencia con
la definicion. Ademds los términos deben
ser motivados, concisos y derivables.

Por lo general la decisién respecto de
la forma definitiva de un nuevo término
es el resultado de un acuerdo entre crite-
rios que pueden estar en conflicto. La
formacién de términos requiere una in-
tensa cooperacion entre los grupos intere-
sados. El planeamiento de una lengua, o
control de su vocabulario, requiere un

modelo democritico que tenga en cuenta
los aspectos sociales y politicos ademas
de los puramente lingiiisticos.

8. Fraseologia

En el dmbito de las lenguas especiales
también existen frases que son una uni-
dad, por cuanto responden a una unidad
conceptual, e identifican unidades de co-
nocimiento. No se trata de una simple
colocacion.

La fraseologia en lenguas especiales,
objeto de investigacion especialmente en
Dinamarca, pone de manifiesto una rela-
cién sintdctica entre los componentes de
una proposicién con contenido especiali-
zado. No necesariamente es una oracién,
pero puede llegar a serlo.

La frase contiene por lo menos un
sustantivo (sujeto u objeto) y un elemento
verbal, y estos dos elementos se necesitan
reciprocamente. Por ejemplo, librar una
letra de cambio o forjar el hierro -no se
puede forjar pldstico o mercurio.

Estas frases suelen ser dificiles de en-
contrar en glosarios o diccionarios.

Podria citaralgunas muy simples como
ejecutar un programa en el dominio de la
informética, padecer o tratar una afec-
cion cardiaca en medicina, desprender
calor en termoquimica, dictar sentencia
en derecho procesal, etc.

9. Terminografia y lexicografia

El propésito de la prictica terminol6-
gica, o terminografia, es el registro, pro-
cesamiento y presentacién de los datos
obtenidos mediante aplicaciénde los prin-
cipios y métodos de la Terminologia.

Surge acd un nuevo elemento: el so-
porte de los datos. Los grandes avances
de los iiltimos afios, particularmente los
de la dltima década, permiten el
almacenamiento de mayor cantidad de
datos en espacios fisicos cada vez meno-
res.

Es importante destacar que la Termi-
nologia no es un fin en si, sino un medio
para la difusién de terminologias cientifi-
cas que utiliza los elementos de la tecno-
logia moderna para procesar datos que
representan usos y cambios de los codi-
gos empleados en la comunicacién espe-
cializada, en una época que se caracteriza
por el desarrollo exponencial del conoci-
miento,

Los métodos para el tratamiento de los
datos son dos: el lexicogrdfico —mds uti-
lizado para el lenguaje comiin— se carac-
teriza por el ordenamiento alfabético, y el
terminogrdfico —utilizado para las len-
guas especiales— sigue un ordenamiento

sistematico mediante la aplicacién de
métodos terminolégicos.,

Un articulo lexicogrifico contiene uno
o mds conceptos (las distintas acepciones
del vocablo o voz que encabeza el articu-
lo), en tanto un articulo terminogréfico —
o registro— contiene un solo concepto con
sus designaciones (sinénimos y equiva-
lentes) y otros datos, todos referidos al
mismo concepto.

No es cuestion de que un método sea
mejor que el otro, sino de conveniencia en
la aplicacién. Es cada vez més frecuente
encontrar combinaciones de ambos mé-
todos, por ejemplo en un diccionario en-
ciclopédico.

La terminografia puede ser descriptiva
0 prescriptiva. La descriptiva registra los
datos teniendo en cuenta s6lo el uso de los
términos, en tanto la prescriptiva com-
prende la creacién deliberada de los datos
por parte de un cuerpo de expertos que
deciden por consenso, y una institucién
que recomienda su empleo, por ejemplo
una organizacion normalizadora. A nivel
nacional podemos citar el IRAM (Institu-
to Argentino de Racionalizacién de Ma-
teriales), INTI (Instituto Nacional de Tec-
nologfa Industrial), IAP (Instituto Argen-
tino del Petréleo); v a nivel internacional
ISO (International Standards Organiza-
tion), AFNOR en Francia, BS en Gran
Bretania, etc.

El trabajo terminografico se aplica prin-
cipalmente en la traduccion o interpreta-
cién especializadas, redaccion técnica,
normalizacién, documentacién, y en los
sistemas de bases de conocimiento. Son
actividades que requieren distintos gra-
dos de especializacion.

El almacenamiento de terminologias
en bancos de datos ofrece la posibilidad
de representar el conocimiento humano.
Las bases de conocimiento para sistemas
expertos requieren mds informacién —y
por cierto mds especializada— que la con-
tenida en un diccionario. Un sistema ex-
perto, segin Haton, es un conjunto de
programas que puede alcanzar la ejecu-
cién de un experto humano en la resolu-
cién de una tarea dada, en un campo
restringido y bien delimitado.

En el caso particular de la traduccién,
es preferible la organizacion terminolégi-
ca de los datos a la lexicogréfica, porque
permite comparar conceptos, detectar los
conceptos faltantes y ubicarlos dentro del
sistema. Aunque la realidad nos muestra
que los traductores no tenemos tiempo
para realizar un trabajo terminogrifico
exhaustivo, es posible, sin embargo, en-
carar la tarea segtin los principios y méto-
dos terminolégicos para posteriormente
completar o modificar los datos registra-
dos, con vistas al intercambio de termino-
logia de calidad.
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10. Bancos de datos
terminolégicos

Es innegable que los modernos siste-
mas de bases de datos se han convertido
en el medio mds adecuado para ordenar la
terminologia cientifico-técnica.

Se pueden considerar tres etapas dis-
tintas en el desarrollo de los bancos de
datos terminoldgicos. Los primeros se
establecieron como herramientas para la
traduccién: Ewrodicautom, de la Comu-
nidad Europea, Team de Siemens, la pla-
nificacion terminoldgica (caso bancos
para el desarrollo del francés canadien-
se). y la normalizacién. Utilizaban distin-
tos sistemas de clasificaciones y sus pro-
gramas 0 equipos no eran compatibles,
En una segunda etapa, se desarrollé un
modelo mds flexible para permitir el in-
tercambio, con un criterio de clasifica-
cioén mads abierto y orientacién al trabajo
en unidades con menor cantidad de datos,
que facilitan la correccién de errores y el
control de calidad. DANTERM es un
ejemplo.

El modelo actual se basa en la
interconexion mediante redes de bancos
mds pequenos, sin limitaciones en las
categorias de datos, con pantallas para la
entrada de los datos modificables segiin
el interés especifico de los usuarios. Se
estd trabajando en un formato comiin de
intercambio, que por supuesto deberi ser
consensuado.

Los bancos terminolégicos son de gran
utilidad ~cada vez mds imprescindibles—
para las siguientes actividades:

1) traduccion, interpretacién y redac-
cion especializadas,

2) planificacién terminolégica, ya sea
en campos tematicos especificos, por
ejemplo la terminologia del petréleo en
Noruega, 0 en empresas e instituciones,
por ejemplo Siemens,

3) normalizacién, en Austria,

4) educacion superior, con fines
didacticos, de investigacion y en trabajos
finales de grado,

5) orientacion a proyectos, como en el
caso de bases de conocimiento aplicables
a sistemas expertos en inteligencia artifi-
cial,

6) casas editoras, y p

7) en informacién y documentacién,
para la creacion de tesauros.

Las colecciones de datos pueden ser
de distinto tipo: un glosario es una lista de
términos con explicaciones y/o definicio-
nes adaptadas al grupo de lectores a quie-
nes va dirigido. Contrasta con el diccio-
nario, orientado al lector general.

Un tesauro, en informacién y docu-
mentacion, es una lista controlada de tér-
minos asociados conceptualmente. No es
un diccionario sino una clave para los
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términos que se utilizan en un sistema
particular de recuperacion de la informa-
cién.

Los datos terminoldgicos orientados a
bases de conocimiento se preparan con
mayor informacién sobre sistemas de
conceptos y herencia de las caracteristi-
cas.

Algunos sistemas de administracién
de datos terminoldgicos son: Multiterm
para Windows, Term Pc. Termex, esta-
ciones de trabajo para traducci6n asistida
por computadora, Keyterm, Microcézean,
Termium en disco dptico y en linea, CDS
Isis.

Las tendencias de los nuevos sistemas
son:

* integracion con el procesador de tex-
to,

* diversidad de las aplicaciones,

* aumento del alcance: no sélo texto
sino también grificos,

* internacionalizacion: distintos tipos
de caracteres,

» filosofia de sistemas abiertos para el
intercambio de datos,

* flexibilidad en las categorias de da-
tos.

Los requisitos que deben cumplir el
sistema de administracién y el equipo
dependen de las necesidades del usuario
y de los recursos disponibles, teniendo
siempre en cuenta las caracteristicas par-
ticulares del banco que se proyecta.

11. Terminografia practica.
Registro y datos terminologicos

La administracién o gestién de infor-
macion terminolGgica comprende la en-
trada de los datos y sus relaciones en
registros, la combinacién de los registros
de una misma clase en archivos, y la
organizacion de varios archivos en un
banco de datos terminolégicos. Cuando
la cantidad de datos es grande, su admi-
nistracion mediante un sistema légico se
vuelve imprescindible.

El registro terminolégico es la unidad
bdsica de un banco de datos terminol6gi-
cos. Estd conformado por categorias de
datos —campos— relacionadas entre si.
Cada registro representa un solo concep-
to. Asi, los homénimos tienen registros
separados, en tanto los sinénimos y sin6-
nimos parciales figuran en un mismo re-
gistro.

El formato de estos registros también
debe permitir la entrada de frases, biblio-
grafias y texto en diferentes lenguas y
grafias.

Las categorias de los datos que com-
ponen cada registro se pueden agrupar en
datos vinculados al término, vinculados
al concepto, y datos adicionales. No hay

una cantidad fija de categorias sino que
éstas se determinan segiin las necesida-
des del usuario. En el caso de los traduc-
tores se requiere como minimoel indicador
de registro, un término y la fuente.

Sin pretender hacer una lista exhausti-
va —la tendencia actual es no imponer
limites a las categorias de datos— pode-
mos decir que los datos vinculados al
término son: término preferido, abrevia-
tura, sinénimos, informacién gramatical,
variantes, equivalentes en otras lenguas.

Los datos relacionados con el concep-
to son: descripcién (definicion o explica-
cion), formas no lingiiisticas de represen-
tacién, conceptos de orden superior, su-
bordinados o coordinados, notas de al-
cance,

Losdatos adicionales son: identificador
de registro, cédigo de lengua, fecha de
registro y de actualizacién, autor del re-
gistro o la actualizacion, codigo de fiabi-
lidad, restricciones de términos o defini-
ciones.

Resulta imprescindible la aplicacién
de un sistema de codificacion de fuentes,
ya que ayuda a organizar el trabajo, au-
menta su confiabilidad y facilita el inter-
cambio. También se consideran fuentes
vdlidas las monografias, publicaciones
periddicas, los articulos de divulgacion y
los informes orales de expertos.

12. Entrada y recuperacién de
datos. Intercambio

Con el objeto de facilitar la carga, se
pueden organizar previamente los datos
en una ficha o planilla, que debe ser
compatible con la pantalla para entrada
de los datos, cuyo disefio depende del
software en uso.

La informacién minima que debe con-
tener la hoja de trabajo, que se va a utilizar
luego para cargar los datos en cada len-
gua, consiste en:

1) un término u otra designacién,

2) una descripcién u otro tipo de repre-
sentacion del concepto,

3) datos adicionales como fuente, fe-
cha y autor del registro.

Los datos se recuperan por pantalla o
impresos. En la consulta durante el proce-
so de traduccion es importante la facili-
dad de acceso, por ejemplo mediante ven-
tanas.

Cuando la salida es por impresora, el
sistema debe permitir la impresién de
todos los datos almacenados —o de con-
juntos parciales— en forma de dicciona-
rio, listas de términos y equivalentes, o
glosarios por dominios.

Por lo general en un banco hay distin-
tos tipos de registros, segiin el grado de
confiabilidad que merecen:



1) registros consolidados (controlados
y aceptados),

2) registros en elaboracion,

3) registros recibidos mediante inter-
cambio, etc.

Las tareas de mantenimiento y actuali-
zacion de los registros se realizan a inter-
valos regulares. La actualizacion com-
prende la revisién, ampliacién o correc-
cion de registros sobre la base de material
nuevo.

Lanormalizacién de los registros como
prerrequisito para el intercambio de datos
terminolégicos permite compatibilizar:

= categorias de datos,

* clasificaciones empleadas,

+ aplicacion de codigos, por ejemplo
de lengua o de fuente.

Se han desarrollado programas de con-
version que permiten la transmision de
los datos cuando los sistemas son incom-
patibles.

13. Proceso terminolégico

Al encarar un proyecto terminolégico
hay una serie de condiciones previas que
deben tomarse en cuenta: objetivos, re-
cursos financieros, recursos humanos,
mercado potencial. Estos factores van a
determinar la eleccion del método a utili-
zar.

Resumimos los métodos para la tarea
terminolégica en tres tipos:

1) compilacién simple,

2) investigacién puntual, y

3) elaboracién sistemdtica de un cam-
po de conceplos.

Lacompilacion simple consiste en una
extraccion de términos del material de
documentacién, intuitivay sin mayor con-
trol. No comprende la cobertura de un
campo temdtico y facilita la migracién de
errores. No hay cohesién en la elabora-
cion de las distintas definiciones: s6lo
explicaciones que no permiten ver las
conexiones entre los conceplos,

La investigacion puntual se realiza
sobre un campo temdtico sin estructura
visible. Es “materia prima” que se alma-
cena para luego trabajar mds finamente,

En una elaboracion sistemdtica se es-
tablecen las relaciones entre los concep-
tos pertenecientes a un dominio o campo
tematico determinado. Se puede trabajar
en equipo y permite el control del trabajo
por parte de un experto.

Sintéticamente, las fases principales
del trabajo terminolégico son:

1) delimitacién del campo temdtico,

2) acumulacién y evaluacién de la
documentacion,

3) extraccién y ordenamiento de con-
ceptos y términos. y acumulacion de los
datos que pueden resultar dtiles,

4) elaboracién de un sistema de con-
CCPIOS‘

5) andlisis terminoldgico,

6) registro en un banco de datos.

El andlisis terminolGgico consiste en

la comparacién de los sistemas elabora-
dos en distintas lenguas para la determi-
nacion de equivalencias y sinonimias, la
formulacién o reformulacién de defini-
ciones en colaboracién con expertos, la
preparacién de representaciones no
lingiiisticas, la seleccién de términos pre-
feridos. Por tltimo, la revisién y modifi-
cacion del sistema de conceptos previa-
mente elaborado y el control de coheren-
cia. .
Es un trabajo en espiral: volvemos
atrds para corregir los posibles errores y
asegurar la coherencia interna del sistema
de conceptos. Se debe controlar la calidad
desde el comienzo, no al finalizar el traba-
jo. Es una actividad continua.

Con la normalizacién de terminolo-
gias se busca el grado mdximo de
ordenamiento en ciencia, tecnologia y
experiencia, basado en la cooperacién y
el consenso.

Actualmente se estd desarrollando la
aplicacién conjunta de Documentacién y
Terminologia en la representacion del
conocimiento cientifico. La Documenta-
cidn facilita el ordenamiento de las distin-
tas disciplinas mediante los lenguajes de
documentacion, proporcionando la ma-
croestructura del conocimiento. La Ter-
minologia, con sus conceptos y relacio-
nes, proporciona la microestructura.

14. Conclusion

Volviendo ahora a la idea que nos
preocupaba al principio —la falta de
univocidad en nuestras expresiones—cabe
preguntarnos si atin con todos los adelan-
tos tecnoldgicos a nuestro alcance, con
todos los controles que pretendamos ejer-
cer sobre nuestros términos, estaremos en
condiciones de lograr un lenguaje cienti-
fico-técnico totalmente univoco. Y si no
fuera asi, qué sentido tiene proseguir es-
fuerzos que sabemos serdn infructuosos:
el uso de diferentes c6digos para un mis-
mo concepto —o de un signo para diferen-
tes conceptos— es una realidad.

Pero si cambiamos el enfoque, tal vez
no resulte intil el intento de ordenar y
clarificar las expresiones que nos permi-
ten comunicarnos, en tanto son un medio
para ordenar y clarificar ideas. No es
correcto concebir los términos como de-
signaciones fijas y Gnicas; muchas inno-
vaciones en ciencia y tecnologia son el
resultado de cuestionar la validez de los
conceptos que representan.

Asimilar los nuevos conceptos cienti-

fico-técnicos expresandolos en nuestra
propia lengua nos permitird generar un
espacio de pensamiento y creatividad im-
prescindible para dejar de ser meros re-
ceptores de lo que viene de afuera, preser-
vando nuestra identidad de seres que ha-
blan y piensan en espaiiol castellano.
Para terminar quiero citar un péarrafo
de Julidn Marias en El uso lingiiistico:

Nuestra época, de innovacion
constante, en que los impactos
de todo orden se acumulan so-
‘bre todos y cada uno de los
individuos, hace imposible el
estatismo de la lengua. Nuevas
realidades, noticias, acciones,
aspectos de las cosas, irrumpen
cada dia en el drea lingiiistica;
el reposo, el estado quiescente
de la lengua es imposible, no es
un término real de nuestra al-
ternativa; los efectivos son és-
tos: disolucion o creacion in-
ventiva, con fidelidad creadora
aesa manera de ‘instalacion ' en
que vivimos, a ese temple origi-
nario desde el cual hablamos,
entendemaos, nos decimos e in-
terpretamos nuestra vida.

Nota

Este trabajo fue elaborado segiin los conteni-
dos y el material del seminario Applications of
Terminological Principles and Methods in
Practical Terminological Work, organizado
por TermNet en Viena, Austria, julio 26-30,
1993, Profesores: Dr. Heribert PICHT y Dr.
Gerhard BUDIN.
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